03/2022

%) AILOS

SISTEMA DE COOPERATIVAS
DE CREDITO



PILAR 3

Gerenciamento de Riscos

OBJETIVO DO DOCUMENTO

O relatério tem o objetivo de atender aos requisitos definidos pelo
Banco Central do Brasil (BCB), através da Resolucao BCB n°
54/2020, que dispde sobre a divulga¢ao do Relatério de Pilar 3. Este
documento atende as recomendacBes do Pilar 3 do Comité de
Basileia de Supervisdao Bancaria, que busca detalhar a Estrutura de
Gerenciamento de Riscos e Capital, permitindo o mercado avaliar
com transparéncia a adequacao de capital.

ESTRUTURAS DE GERENCIAMENTO DE CAPITAL DA CENTRAL

A Cooperativa Central Ailos adota estrutura Centralizada para o
Gerenciamento de Riscos e Gerenciamento de Capital para a
Cooperativa Central e para suas Cooperativas Filiadas, nos termos
das Resolu¢des CMN n® 4.557/17 e CMN n° 4.606/17. Estas
estruturas sao compativeis com o volume e complexidade dos
produtos e servicos oferecidos pela Cooperativa.

A Cooperativa Central e Viacredi estdo enquadradas no
segmento 4 (S4) e as demais Cooperativas Filiadas estao
enquadradas no segmento 5 (S5) nos termos da Resolucdo
CMN n° 4.553/17, adotando estruturas de gerenciamento de
riscos e de gerenciamento de capital, compativel com as
exigéncias destes segmentos.

A estrutura de Gerenciamento de Riscos da Cooperativa
Central Ailos e Viacredi, tem como objetivo identificar,
mensurar, avaliar, monitorar, reportar, controlar, e mitigar os
riscos associados garantindo a continuidade dos negdcios
e 0 crescimento sustentavel, em aderéncia as normas
vigentes, por meio de boas praticas de gestao, nos
termos da Resolu¢do CMN n° 4.557/17, sendo os principais
riscos:

A Estrutura de Gerenciamento de Riscos das Cooperativas
Filiadas adotam a metodologia simplificada nos termos da
Resolu¢dao CMN n° 4.606/17 e tem como objetivo identificar,
mensurar, avaliar, monitorar, reportar, controlar e mitigar
riscos: operacional, social, ambiental, climatico, crédito e os
demais que a instituicdo esteja exposta de maneira relevante,
além do monitoramento dos niveis de capital e liquidez.
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Para isso, sdao definidas e aprovadas pelo Conselho de
Administracdo do Sistema Ailos as Politicas que estabelecem as
diretrizes e responsabilidades relativas ao gerenciamento de riscos
e de capital, sendo revisadas no minimo anualmente em
decorréncia de fatos relevantes e por sugestdes encaminhadas
pelas Cooperativas Filiadas, conforme abaixo:

*Politica de Gerenciamento Integrado de Riscos do Sistema
Ailos (54);

=sPolitica de Gerenciamento Continuo de Riscos do Sistema
Ailos (S5);

*Politica de Gerenciamento de Capital do Sistema Ailos.

COOPERATIVA CENTRAL AILOS

O Gerenciamento dos Riscos e do Capital do Sistema Ailos sao
realizados por areas independentes das areas de negocio,
garantindo assim a adequada estrutura.

Conselho Fiscal Conselho de Administracio

Comité de Controle, Riscos e
Auditoria

Reporte
Direto ao CA

Diretor Executivo

Diretor de Riscos e Controladoria

Compliance

Chefe de Auditoria

Supervisao, Riscos e Controles Compliance

Gestdo de Riscos Risco Operacional,
Financeiros Controles Internos

Supervisao e Auditoria
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0 PAPEL ESSENCIAL DA COOPERATIVA CENTRAL AILOS NO
4 ) COOPERATIVAS FILIADAS S4 6 ) GERENCIAMENTO DE RISCOS E CONTINUIDADE DO NEGOCIO

Conselho de Administrac3o A Cooperativa Central Ailos conta com estrutura para

Gerenciamento do Capital, Gerenciamento dos Riscos e

Gerenciamento de Continuidade de Negdcios, que sdo

responsaveis por implantar a¢cdes que mitiguem o0s riscos
Diretor Executivo associados aos negdécios e garantam sua continuidade, e é
composta por:

Diretor Administrativo i
Responsavel por aprovar

as estratégias e as politicas para o adequado Gerenciamento
dos Riscos, do Capital e da Continuidade de negdécios do
Sistema Ailos e supervisionar sua observancia e

5 ) COOPERATIVAS FILIADAS S5 implementacao.

Responsavel por fiscalizar atos da

Conselho de Administracdo Admi nistracao.
Responsavel por executar a supervisdo periodica

das politicas e procedimentos de Gerenciamento de Riscos,
Gestdo de Continuidade de Negdcios e Gerenciamento de
Capital adotados pela Central Ailos e Cooperativas Filiadas.

Diretor Executivo

Diretor Administrativo

Responsavel
por assessorar o Conselho de Administracdo da Cooperativa
Central Ailos na supervisdo do cumprimento dos
requerimentos legais e regulamentares, no estabelecimento e
revisdo dos niveis de apetite a risco, no desempenho das

As Cooperativas Filiadas que ndao possuem estrutura de Diretor
Administrativo, fica sob responsabilidade do Diretor Executivo em
gerenciar e responder pelas atividades de Controles Internos e Riscos.
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funcbes para as estruturas de Gerenciamento de Riscos,
Gerenciamento de Capital e Gestao da continuidade dos Negocios,
além de reportar fatos relevantes relacionados a estes, das
Cooperativas Filiadas e da Central Ailos.

Responsavel pelo cumprimento das
politicas e normas de Gerenciamento dos Riscos, Gestdo de
Continuidade de Negdcios e do Gerenciamento de Capital, além de
manter o Conselho de Administracdo informado acerca dos
procedimentos adotados para tanto.

Responsavel por adotar
as acbes necessarias para que as politicas e normas de
Conformidade (Compliance), Gerenciamento dos Riscos, Gestdo de
Continuidade de Negdécios e Gerenciamento de Capital sejam
efetivamente implementadas e executadas, respondendo pelo
cumprimento destas. Também ¢é responsavel por manter a
Diretoria Executiva, o Comité de Controle, Risco e Auditoria e o
Conselho de Administracao devidamente informados acerca dos
procedimentos adotados.

Gestao de Riscos: Responsavel pelo Gerenciamento de Riscos
e Gerenciamento de Capital, assegurando que a exposi¢ao aos
riscos, com base nos procedimentos adotados estejam de acordo
com o apetite a risco definido pela alta administra¢ao, assim como,
manter os niveis minimos de capital exigido pela regulamentagao
em vigor.

Controles Internos: Responsavel por acompanhar
sistematicamente as atividades desenvolvidas, de modo a
garantir que os procedimentos de controle adotados estejam
em conformidade com os normativos internos e externos.

Gestdao de Continuidade de Negécios: Responsavel por
garantir a continuidade dos negdécios dos processos criticos,
reduzindo a possibilidade de ocorréncia de
indisponibilidade, minimizando impactos, contribuindo para a
solidez do Sistema Ailos.

Supervisao e Auditorias: Responsavel por realizar inspecdes
periddicas nos processos das Cooperativas Filiadas, bem
como auxiliar na melhoria dos mesmos e acompanhar a
implementacdo dos planos de a¢do. Atuar também como
facilitador para a execu¢do dos trabalhos das empresas de
auditoria, bem como acompanhar a execucdo dos planos de
acao.

Responsavel por
monitorar a exposi¢do ao Risco de Conformidade do Sistema
Ailos da Central, em aderéncia as determinacdes legais,
regulamentares, normativas e procedimentais, tanto externas
quanto internas, que possam causar sancfes legais e/ou
regulamentares, perdas financeiras, danos a reputacdo e/ou
imagem além de disseminar a cultura e a pratica de
conformidade.
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AS COOPERATIVAS FILIADAS AO SISTEMA AILOS TAMBEM SAO
RESPONSAVEIS PELO GERENCIAMENTO DOS RISCOS E CAPITAL

Responsavel por avaliar
as politicas, normas e metodologias para monitorar 0s riscos,
aprovar as estratégias e as politicas para o adequado
Gerenciamento dos Riscos e do monitoramento do capital e
liquidez na Cooperativa Filiada, assim como supervisiona a sua
observancia e implementa¢do, alinhado e em conformidade
com os normativos do Sistema Ailos.

Responsavel por zelar pela qualidade e
integridade das demonstrag¢des financeiras, pelo cumprimento das
exigéncias legais e regulamentares, pela atuacao, independéncia e
qualidade dos trabalhos da auditoria externa e da auditoria interna,
e pela qualidade e efetividade dos sistemas de controles internos e
de administracdo de riscos. Este comité compete apenas para
Filiadas enquadradas no segmento 4 (54).

Responsavel pelo cumprimento das
politicas, normas e metodologias para monitorar e gerenciar os
riscos e o capital, propor projetos e acdes mitigadoras de riscos,
bem como implementar as deliberacdes do Conselho de
Administracdo, referentes as eventuais ndo conformidades
apontadas para a Cooperativa.

Responsavel por monitorar os indicadores de riscos e de
capital instituidos pelo Sistema Ailos e pela Cooperativa
Filiada, avaliar sistematicamente o0s processos e propor
tempestivamente a Central Ailos novos pontos de controle
relacionados aos Riscos que a cooperativa esteja exposta de
maneira relevante.

GESTAO DO RISCO OPERACIONAL

O processo de Gerenciamento do Risco Operacional,
apoiado pela area de controles internos possibilita a
identificacdo, mensura¢do, avaliacdo, mitigacao, reporte,
controle, e monitoramento dos riscos associados a cada
Cooperativa Filiada e a Central Ailos.

A estrutura de Gerenciamento do Risco Operacional do
Sistema Ailos prevé:

» Para as situacdes de riscos identificadas sdao estabelecidos
planos de acdo, registrados em sistema proprio para
acompanhamento pela Diretoria da Cooperativa;

» As perdas operacionais sdo acompanhadas através do
indicador de apetite ao Risco e nos casos de
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desenquadramento recomendamos avaliacao do processo ofensor
e criacao de plano de acdao mitigador;

» Realizacdo periddica de testes de avaliagdo dos controles
internos, tanto por equipes da Central Ailos quanto por Agentes
de Controle Interno e Risco das Cooperativas Filiadas, com a
elaboracdo de relatérios que permitam identificar e tratar
tempestivamente as deficiéncias de controle e risco
operacional;

» Alocagdo de capital: em cumprimento a Resolu¢cdo CMN n°
4.958/21 e a Circular BCB n° 3.640/13, foi definida a utilizacao do
Indicador Basico para calculo da parcela dos ativos ponderados
pelo risco (RWA) das Cooperativas do Segmento 4 (S4), referente
ao risco operacional (RWAopad).

GESTAO DO RISCO DE MERCADO E DO RISCO DE TAXA DE
JUROS DA CARTEIRA BANCARIA

A gestdo do Risco de Mercado e do Risco da Taxa de Juros da
Carteira Bancaria monitora os riscos de variagdes nas cotacdes de
mercado dos instrumentos financeiros, objetivando a otimizacdo
da relacdo entre risco e retorno valendo-se de estrutura com

com limites, modelos e ferramentas de gestdao adequados.
Para atingir este objetivo, sdo considerados os seguintes
aspectos:

»Classificacdo dos instrumentos financeiros entre Carteira
Negociacao e Carteira Bancaria (nao negocia¢ao);

=Utilizacdo de sistemas para monitoramento e apura¢dao do
capital minimo exigido para o Risco de Mercado (RWAmpad)
e do Risco da Taxa de Juros (IRRBB);

»Métricas estatisticas que estimam a perda maxima dos ativos

que compdem a carteira da Central Ailos para um
determinado horizonte de tempo, em condi¢des normais
de mercado, dado um intervalo de confianca;

*A metodologia adotada para o teste de estresse do Risco de

Mercado e do Risco da Taxa de Juros é a Analise de
Sensibilidade, que permite avaliar o impacto de um
parametro relevante na Carteira do Sistema Ailos;

*O Sistema Ailos adota politicas conservadoras na definicao
de limites de exposi¢do ao Risco de Mercado e do Risco de
Taxas de Juros da Carteira Bancaria. Além disso, nao
possui operacdes sujeitas a variacdo cambial, do preco de
acdes e de mercadorias (commodities).
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GESTAO DO RISCO DE LIQUIDEZ

A gestdo do Risco de Liquidez monitora a possibilidade da
ocorréncia de desequilibrios, que possam afetar a capacidade de
honrar eficientemente as obrigacdes esperadas e inesperadas,
inclusive operacdes de negodcios que podem estar vinculadas a
prestacdo de garantias, valendo-se de estrutura com limites,
modelos e ferramentas de gestdo adequados. Para atingir este
objetivo, sdo considerados os seguintes aspectos:

sLimites operacionais relacionados ao Risco de Liquidez para as
Cooperativas Filiadas e Cooperativa Central, respeitando a
respectiva proporcionalidade econdmico-financeira e o modelo de
negocio;

*O Sistema Ailos adota politicas conservadoras para a gestao das

disponibilidades das Cooperativas Filiadas, a fim de garantir a
liquidez dos recursos aplicados na Centralizacao Financeira;

*Plano de contingéncia de Liquidez para enfrentar situacdes de
escassez de ativos liquidos, indicando as responsabilidades, as
estratégias, os procedimentos e as fontes alternativas de recursos
para honrar as obrigacdes.

1

GESTAO DO RISCO DE CREDITO

A gestdo de Risco de Crédito no Sistema Ailos monitora a
qualidade da carteira de crédito, de acordo com os limites
estabelecidos pelo Conselho de Administracao, em aderéncia
as diretrizes internas e a regulamentacdo vigente. Para o
cumprimento das ag¢des relacionadas ao gerenciamento de
Risco de Crédito, sao observados todos os aspectos
pertinentes ao processo de concessao de crédito, tais como
concentracdo, garantias e prazos, visando assegurar a
qualidade da carteira. A classificacdo do risco de crédito dos
cooperados (possibilidade de perda) € atribuida com base
em modelos estatisticos de Credit Score (aspectos externos) e
Behaviour Score (aspectos internos), observando suas perdas
historicas, sendo revisado periodicamente, a fim de manter os
niveis de perdas e riscos controlados e coerentes com suas
classificacBes, trazendo mais seguranca e solidez para o
Sistema Ailos. A estrutura de Gerenciamento de Risco de
Crédito prevé:

relacionados aos Riscos
determinados pelo  Conselho de  Administracdo,
respeitando a respectiva proporcionalidade econdmico-
financeira e modelo de negécio;

sLimites operacionais

*A Central Ailos, em conjunto com as Cooperativas Filiadas, é
a instituicdo responsavel pela atividade de identificacdao e
classificacdo dos Riscos de Crédito, bem como pelo
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monitoramento e gerenciamento dos indicadores desses riscos,
reportando a gestao das Cooperativas Filiadas e Central;

*A Central Ailos, ao disponibilizar as Cooperativas Filiadas
novas modalidades de crédito e aprimoramento em produtos
existentes, faz avaliacdo prévia do produto, identificando
as possibilidades de risco e adequando os controles e
procedimentos para gerenciamento de Risco de Crédito;

*Os procedimentos para analise, concessao, provisionamento,
acompanhamento e recuperacdo de crédito, descritos nas
Normas do Sistema Ailos, visam prevenir e minimizar riscos
gue possam impactar negativamente nos objetivos estratégicos
da Central Ailos e Cooperativas Filiadas;

*A Central Ailos identifica, analisa e divulga periodicamente os
valores de exposicdo ao Risco de Crédito, bem como
disponibiliza relatérios para o gerenciamento do risco de cada
Cooperativa Filiada e da prépria Central Ailos.

GESTAO DO RISCO SOCIAL, AMBIENTAL E CLIMATICO

O Sistema Ailos reafirma o compromisso com a responsabilidade
social, ambiental, climatico e o desenvolvimento sustentavel,
definindo critérios socioambientais em todas as suas atividades
para a promoc¢do da qualidade social na sua area de atuacao, com
praticas que prezem pelo equilibrio nas dimensdes econdmica,
social e ambiental.

A Resolucdao CMN n° 4.327/14, define o risco socioambiental
como a possibilidade de ocorréncia de perdas das instituicdes
decorrentes de danos socioambientais. Sdo adotados os
critérios da  relevancia e  proporcionalidade  no
desenvolvimento das estratégias do gerenciamento do
risco, mantendo processo continuo de mensuracao do
grau de exposicdo, lastreados na natureza e complexidades
de nossos produtos e servi¢os. Eventuais perdas financeiras
identificadas como decorrentes de fatores socioambientais
sdo registradas e monitoradas.

GERENCIAMENTO DE CAPITAL

A estrutura mantém niveis adequados dos requerimentos
minimos de Patrimbnio de Referéncia (PR), Patrimbnio de
Referéncia de Nivel | e de Capital Principal da Cooperativa
Central Ailos e das Cooperativas Filiadas, compativel com a
dimensao e exposicdo aos Riscos e prevé:

*Manter o plano de capital, com horizonte minimo de
trés anos, observando o Planejamento Estratégico do
Sistema Ailos, abrangendo metas, projecdes e principais
fontes de capital;

*Um sistema de gestdao de risco para medir, monitorar e
controlar os requerimentos minimos de Patrimdnio de
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Referéncia de Nivel | e de Capital Principal de acordo com as
normas vigentes;

»Realizar simula¢des de testes de estresse, para avaliar o impacto
no capital em eventos severos e condi¢des extremas de mercado
usando como premissa a Analise de Sensibilidade;

»Adotar postura preventiva, antecipando necessidade de capital
de acordo com o planejamento estratégico e decorrente de
possiveis mudancas nas condi¢des de mercado.

GESTAO DE CONTINUIDADE DE NEGOCIOS

Monitora a exposi¢cdo ao Risco de Descontinuidade dos Processos
criticos do Sistema Ailos, em aderéncia as determinac¢fes legais,
regulamentares, normativas e procedimentais, tanto externas
quanto internas, além de disseminar a cultura e as pratica de
Continuidade de Negécio.

Estabelece principios e diretrizes a fim de manter e garantir a
continuidade dos negécios, definidos pela Alta Administracdo,
protegendo os negdcios, reduzindo a possibilidade de ocorréncia
de indisponibilidade, minimizando impactos de perdas financeiras
e protegendo a imagem do Sistema Ailos, assegurando o
cumprimento da missao e visao do Sistema, objetivando mitigar o

Risco de Descontinuidade das Atividades consideradas
criticas.

O processo de  Gerenciamento do Risco de
Descontinuidade, ocorre de forma integrada com os demais
riscos incorridos, utilizando-se de metodologia distribuida
em 6 fases e esta baseada na ABNT NBR ISO 22301:2020,
contemplando as seguintes etapas: Escopo, Levantamento
das InformacBes, Analise de Impacto no Negocios (AIN),
Estratégias de Recuperacdo, Execucdo/Testes e
Monitoramento/Avaliacdo de Melhoria Continua.

A estrutura de Gerenciamento do Risco de Descontinuidade
de Negdcios prevé:

=Mapear continuamente os ativos e dependéncias dos
processos criticos, visando identificar eventuais ndo
conformidades que possam afetar os negdcios e a reputacdo
do Sistema Ailos;

*Avaliar sistematicamente, por meio de Planos de Acdo e
testes de Continuidade de Negdcios, a aderéncia quantitativa
e qualitativa do Sistema Ailos, a fim de reportar
tempestivamente a alta administracdo interrupcdes nos
processos criticos;

*Elaborar e aprovar o cronograma dos testes de continuidade
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de negdcios com periodicidade anual;

»Adotar periodicamente critérios e mecanismos de monitoramento

de forma disciplinada, planejada e documentada, de modo a
permitir o acompanhamento da exposicdo ao risco de
descontinuidade, estabelecendo planos de trabalho e a¢des para
mitiga-los e/ou reduzir a possibilidade de descontinuidade dos
processos criticos do Sistema Ailos;

»Elaborar, com periodicidade minima anual, o Relatério de Analise
de Impacto de Negoécio (AIN), o qual devera contemplar, no
minimo, os seguintes requisitos: O sumario dos resultados dos
processos criticos relacionados a Gestdo de Continuidade de
Negdcios, principais impactos, testes, recomendacdes e requisitos
de continuidade para os processos criticos identificados.

GESTAO DO RISCO DE CONFORMIDADE

Monitora a exposi¢ao ao Risco de Conformidade do Sistema Ailos,
em aderéncia as determinacdes legais, regulamentares,
normativas e procedimentais, tanto externas quanto internas,
além de disseminar a cultura e a pratica de conformidade.

Estabelece principios e diretrizes de conduta corporativa,

para que todos os dirigentes, colaboradores e prestadores de
servicos terceirizados desenvolvam suas atividades de acordo
com os padrdes de integridade e valores éticos, assegurando
o cumprimento da missdo e visdo do Sistema, objetivando
mitigar o Risco de Conformidade. A Politica de Conformidade
(Compliance) do Sistema foi aprovada pelo Conselho de
Administracdo da Cooperativa Central e pelas Assembleias
Gerais das Cooperativas Central e Filiadas.

O processo de Gerenciamento do Risco de Conformidade
ocorre de forma integrada com os demais riscos incorridos,
utilizando-se de metodologia propria, contemplando as
seguintes etapas: identificacdo, mensuracdo, monitoracdo e
mitigagao.

A estrutura de Gerenciamento do Risco de Conformidade
prevé:

=Mapear continuamente os processos, visando identificar
eventuais nao conformidades que possam afetar os negocios
e a reputacdo do Sistema;

»Avaliar sistematicamente, por meio de Planos de Acdo e
testes periddicos de conformidade, a aderéncia quantitativa
e qualitativa do Sistema, a fim de reportar tempestivamente
a alta administracao eventuais falhas de nao conformidades;
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»Avaliar o0s riscos inerentes como parte do processo de
implementacdo de novos produtos e servi¢cos, assim como a
compatibilidade destes com os procedimentos e controles ja
existentes, sob a 6tica de prevencdo;

»Adotar periodicamente critérios e mecanismos de controle de
forma disciplinada, planejada e documentada, de modo a permitir
0 acompanhamento da exposi¢do a riscos, estabelecendo planos
de trabalho e ac¢Bes para mitiga-los e/ou reduzir seu impacto ao
Sistema;

»Elaborar, com periodicidade minima anual, o Relatério de
Conformidade do Sistema, o qual devera contemplar, no minimo,
0s seguintes requisitos: o sumario dos resultados das atividades
relacionadas a funcdo de conformidade; suas principais
conclusdes, recomendacdes e providéncias tomadas pela alta
administracdo da Cooperativa Central;

»Reportar a Diretoria Executiva, Comité de Controle, Risco e
Auditoria, Conselhos de Administra¢do e Fiscal, com periodicidade
mensal, os compromissos assumidos nos apontamentos de
Oficios Inspecdo do Bacen, bem como atualiza¢Bes relevantes
provenientes de determinacdes legais e regulamentares,
prestando informacdes sobre a aplicacdo do arcabouco legal e
regulamentar.
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