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RELATORIO DA ADMINISTRAGAO

Durante o ano de 2022, continuamos comprometidos com o desenvolvimento econémico e social das
comunidades onde atuamos. Por fazermos parte de um movimento que acredita que pessoas unidas
por um objetivo tém a forga capaz de transformar o mundo, entendemos que os nossos cooperados
sao o proposito da nossa existéncia.

O relacionamento proximo com cooperados e comunidade nos permite entender suas necessidades e
entregar solu¢des cada vez mais inovadoras.

SOBRE O CENARIO ECONOMICO

Em 2022, o Brasil continuou sentindo o impacto da pandemia e do inicio de uma guerra entre a Russia
e Ucrania. Frente a um ambiente externo adverso e volatil, a inflagdo continuou aumentando e na reta
final do ano a Taxa Selic chegou a 13,75%, estabilizando neste patamar pela primeira vez em varios
meses.

Com isso, as taxas de juros de empréstimos e financiamentos aumentaram, se tornaram mais caros
em todas as instituicdes financeiras do pais, além do custo de vida que aumentou e fez com que o
poder de compra do brasileiro diminuisse. Todo este contexto afetou a capacidade de pagamento
assumida pelos cooperados junto a Cooperativa (inadimpléncia), aumentando consideravelmente a
provisdo, que por sua vez impactou o resultado da Cooperativa. Ainda assim, a Cooperativa praticou
taxas de juros inferiores ao mercado financeiro.

NOSSO CRESCIMENTO EM NUMEROS

Encerramos o exercicio de 2022 com 69,3 mil cooperados, um crescimento de 18% em relagéo ao
exercicio anterior. J& em numero de ativos, atingimos R$ 485 milhdes, crescimento de 17%.

A carteira de crédito totalizou o saldo de R$ 378 milhdes, crescimento de 36%. E fechamos o ano com
o resultado de R$ 842 mil.

Assim, foi possivel fazer a diferenca na vida de pessoas e realizar os seus sonhos, possibilitando a
transformagao por meio da propagacao dos valores cooperativistas.

NOSSO JEITO DE FAZER

Por meio de agdes do Programa de Integracdo e Desenvolvimento dos Cooperados e Comunidade
(Progrid), realizamos na Cooperativa Civia mais de 42 mil participagdes sociais ao longo de 2022, por
meio de treinamentos, palestras, acdes sociais e doagdes. Promovemos também o evento CooperMais
em Mafra/SC e Unido da Vitéria/PR — fomentando o negdcio local. O Sistema Ailos langou em 2022, a
Turminha Ailogs, com o propdsito de levar educacgéao financeira e o tema cooperativismo para criangas
de 6 a 9 anos, oferecendo de forma 100% online videos, jogos e conteudos gratuitos apresentados de
forma ludica.

Nesse exercicio, a Cooperativa de Crédito Civia foi reconhecida com a 262 posi¢gao na categoria de
empresas médio porte como uma das melhores empresas para trabalhar em Santa Catarina.
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Nos mostramos em constante evolugcao e resiliéncia, mantendo a nossa solidez, trazendo novas
solucbes para os cooperados. Como forma de avaliar essa evolugao, realizamos a pesquisa de
satisfagao dos cooperados (NPS — Net Promoter Score), obtendo um crescimento de 5 pontos ao longo
do ano. Seguimos com agdes de melhorias e proximidade com os cooperados para 2023.

O Ailos Aproxima, nossa plataforma sistémica, de compra e venda online, alcangou em 2022 seu
segundo milhdo em faturamento. Desse modo, deu espacgo e visibilidade para os negdcios de
empreendedores locais, contribuiu para a economia das comunidades e ajudou a manter a economia
girando em tempos desafiadores.

AGRADECIMENTOS

Nossa evolugdo e transformacado continua, mesmo em um cenario econdmico instavel, s6 foram
possiveis gragcas a cada cooperado, colaborador, dirigente e parceiro que acreditam que, com o
cooperativismo, podemos transformar o mundo em um lugar mais feliz, igualitario, equilibrado e com

boas oportunidades para todos.

Olhamos para 2023 com uma visao otimista, continuamos investindo em solugdes financeiras que
tragam melhorias para a vida dos cooperados e comunidade.

Com cada um de vocés, fazendo juntos um mundo melhor.

Conselho de Administracao e Diretoria Executiva



Relatorio do auditor independente
sobre as demonstracoes financeiras

Aos Administradores
Cooperativa de Crédito da Regido do
Contestado - CIVIA

Opiniao

Examinamos as demonstracoes financeiras da Cooperativa de Crédito da Regiao do Contestado - CIVIA
("CIVIA"), que compreendem o balanc¢o patrimonial em 31 de dezembro de 2022 e as respectivas demonstragoes
de sobras ou perdas, do resultado abrangente, das mutacdes do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o
exercicio findo nessa data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo as politicas contabeis
significativas e outras informacdes elucidativas.

Em nossa opiniao, as demonstragGes financeiras acima referidas apresentam adequadamente, em todos os
aspectos relevantes, a posicao patrimonial e financeira da Cooperativa de Crédito da Regido do Contestado - CIVIA
em 31 de dezembro de 2022, o desempenho de suas operacoes e os seus fluxos de caixa para o exercicio findos
nessa data, de acordo com as préticas contibeis adotadas no Brasil, aplicaveis as institui¢oes autorizadas a
funcionar pelo Banco Central do Brasil (Bacen).

Base para opiniao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria.

Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na se¢ao intitulada
"Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragoes financeiras". Somos independentes em relacao a
Cooperativa de Crédito da Regido do Contestado - CIVIA, de acordo com os principios éticos relevantes previstos no
Cédigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de
Contabilidade, e cuamprimos com as demais responsabilidades éticas conforme essas normas. Acreditamos que a
evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opinido.

Outros assuntos

Auditoria dos valores correspondentes ao exercicio anterior

O exame das demonstragdes financeiras do exercicio findo em 31 de dezembro de 2021, apresentadas para fins
de comparacao, foi conduzido sob a responsabilidade de outros auditores independentes, que emitiram relat6rio
de auditoria com data de 8 de fevereiro de 2022, sem ressalva.

Outras informacoes que acompanham as demonstracoes financeiras e o relatorio do auditor

A administracao da CIVIA é responsavel por essas outras informacgoes que compreendem o Relatorio da
Administracao.

PricewaterhouseCoopers Auditores Independentes Ltda., Av. Rio Branco, 847, Salas 401, 402, 403 e 409, Florianépolis, SC,
Brasil, 88015-205
T: 4004-8000, www.pwc.com.br



Cooperativa de Crédito da Regido do
Contestado — CIVIA

Nossa opinido sobre as demonstracoes financeiras nao abrange o Relatério da Administragdo e nao expressamos
qualquer forma de conclusao de auditoria sobre esse relatorio.

Em conexao com a auditoria das demonstracées financeiras, nossa responsabilidade é a de ler o Relatério da
Administracao e, ao fazé-lo, considerar se esse relatorio est4, de forma relevante, inconsistente com as
demonstracées financeiras ou com nosso conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar
distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que ha distor¢ao relevante no
Relatério da Administracao, somos requeridos a comunicar esse fato. Nao temos nada a relatar a este respeito.

Responsabilidades da administraciao e da governanca pelas demonstracoes financeiras

A administracao da CIVIA é responséavel pela elaboracao e adequada apresentaciao das demonstracoes
financeiras de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as institui¢Ges autorizadas a
funcionar pelo Banco Central do Brasil (Bacen) e pelos controles internos que ela determinou como necessarios
para permitir a elaboragido de demonstracoes financeiras livres de distor¢ao relevante, independentemente se
causada por fraude ou erro.

Na elaboracdo das demonstragoes financeiras, a administracao é responsavel pela avaliacdo da capacidade de a
CIVIA continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos relacionados com a sua continuidade
operacional e o uso dessa base contébil na elaboracdo das demonstracgGes financeiras, a ndo ser que a
administragao pretenda liquidar a CIVIA ou cessar suas operacdes, ou nao tenha nenhuma alternativa realista
para evitar o encerramento das operacoes.

Os responsaveis pela governanca da CIVIA sado aqueles com responsabilidade pela supervisao do processo de
elaboracao das demonstragGes financeiras.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracoes financeiras

Nossos objetivos sdo obter seguranca razoavel de que as demonstracées financeiras, tomadas em conjunto, estao
livres de distorgao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir relatério de auditoria
contendo nossa opinido. Seguranca razoavel é um alto nivel de seguranca, mas nao uma garantia de que a
auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre detectam as
eventuais distorc¢oes relevantes existentes. As distor¢oes podem ser decorrentes de fraude ou erro e sdo
consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma
perspectiva razoavel, as decisdes econdmicas dos usuarios tomadas com base nas referidas demonstragoes
financeiras.

Como parte de uma auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria,
exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso:

« Identificamos e avaliamos os riscos de distor¢ao relevante nas demonstragoes financeiras,
independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de auditoria em
resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para fundamentar
nossa opinido. O risco de nao detec¢ao de distorcao relevante resultante de fraude é maior do que o
proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos, conluio, falsificacao,
omissado ou representacoes falsas intencionais.



Cooperativa de Crédito da Regido do
Contestado — CIVIA

Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos procedimentos
de auditoria apropriados as circunstancias, mas nao com o objetivo de expressarmos opinido sobre a eficacia
dos controles internos da CIVIA.

Avaliamos a adequacdo das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contéabeis e
respectivas divulgacGes feitas pela administragio.

Concluimos sobre a adequacao do uso, pela administracao, da base contabil de continuidade operacional e,
com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em relacao a eventos ou condigoes
que possam levantar davida significativa em relagio a capacidade de continuidade operacional da CIVIA. Se
concluirmos que existe incerteza relevante, devemos chamar atencao em nosso relatorio de auditoria para as
respectivas divulgacoes nas demonstragoes financeiras ou incluir modificacdo em nossa opiniao, se as
divulgagoes forem inadequadas. Nossas conclusoes estao fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas
até a data de nosso relatoério. Todavia, eventos ou condicées futuras podem levar a CIVIA a ndo mais se
manter em continuidade operacional.

Avaliamos a apresentacao geral, a estrutura e o contetido das demonstragdes financeiras, inclusive as
divulgagodes e se as demonstracdes financeiras representam as correspondentes transagoes e os eventos de
maneira compativel com o objetivo de apresentacio adequada.

Comunicamo-nos com os responsaveis pela administragio a respeito, entre outros aspectos, do alcance e da
época dos trabalhos de auditoria planejados e das constatacGes significativas de auditoria, inclusive as
deficiéncias significativas nos controles internos que, eventualmente, tenham sido identificadas durante nossos
trabalhos.

Florianépolis, 15 de fevereiro de 2023

PricewaterhouseCoopers
Auditores Independentes Ltda.
CRC 2S5P000160/0-5

Leandro Sidney Camilo da Costa
Contador CRC 1SP236051/0-7



Cooperativa de Crédito da Regiao do Contestado — CIVIA

CNPJ: 10.218.474/0001-68

Balangos patrimoniais
31 de dezembro de 2022 e 2021
(Em milhares de reais)

Ativo
Circulante
Disponibilidades

Instrumentos financeiros
Relagbes interfinanceiras
Operagdes de crédito

(-) Provisbes para perdas esperadas associadas ao risco de crédito
Outros créditos
Outros valores e bens

Nao circulante
Realizavel a longo prazo

Instrumentos financeiros
Titulos e valores mobiliarios
Relagdes interfinanceiras
Operacdes de crédito

(-) Provisbes para perdas esperadas associadas ao risco de crédito
Outros créditos
Outros valores e bens

Imobilizado de uso

Intangivel
(-) Depreciagbes e amortizagbes

Total do ativo

Nota

e 31/12/2022 31/12/2021
explicativa

249.711 229.009
4 3.218 3.999

253.717 227.624
6 80.449 107.773
7 173.268 119.851
7 (14.488) (8.159)
8 5.030 3.916
9 2.234 1.629

235.038 186.671

228.616 178.909

236.593 184.509
5 12.273 9.738
6 19.561 16.434
7 204.759 158.337
7 (10.097) (6.426)
8 742 158
9 1.378 668
10 14.856 14.265
10 26 26
10 (8.460) (6.529)

484.749 415.680




Cooperativa de Crédito da Regiao do Contestado — CIVIA

CNPJ: 10.218.474/0001-68

Balangos patrimoniais--Continuagao
31 de dezembro de 2022 e 2021
(Em milhares de reais)

Passivo
Circulante

Instrumentos financeiros
Depositos
Relagbes interfinanceiras
Obrigacdes por empréstimos e repasses

Provisées
Outras obrigagbes

Nao circulante

Instrumentos financeiros
Depositos
Recursos de aceite e emissao de titulos
Relagdes interfinanceiras
Obrigacdes por empréstimos e repasses

Provisbes

Patrimonio liquido
Capital social
Reservas de sobras
Sobras ou perdas acumuladas

Total do passivo e patriménio liquido

Nota
explicativa 31/12/2022 31/12/2021
126.087 119.037
114.910 107.959
11 92.126 97.280
13 4.440 4.056
14 18.344 6.623
15 594 390
17 10.583 10.688
292.933 243.471
290.346 241.483
11 235.633 175.999
12 422 -
13 15.623 15.110
14 38.668 50.374
15e 16 2.587 1.988
18 65.729 53.172
60.526 47.759
5.203 4.364
- 1.049
484.749 415.680

As notas explicativas sédo parte integrante das demonstragdes financeiras.




Cooperativa de Crédito da Regiao do Contestado — CIVIA

CNPJ: 10.218.474/0001-68

Demonstracdes de sobras ou perdas
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2022 e 2021
(Em milhares de reais)

Ingressos e receitas da intermediagéao financeira

Operacdes de crédito
Resultado de operagdes com centralizagdo financeira

Dispéndios e despesas da intermediacéao financeira
Operacdes de captagdo no mercado
Operagdes de empréstimos e repasses
Provisdes para perdas esperadas associadas ao risco de crédito

Resultado bruto da intermediacao financeira

Outros ingressos e receitas/dispéndios e despesas
operacionais
Ingressos e receitas de prestacao de servigos
Outros ingressos e receitas operacionais
Dispéndios e despesas de pessoal
Dispéndios e despesas de provisdes passivas
QOutros dispéndios e despesas administrativas
Outros dispéndios e despesas operacionais

Resultado operacional
Resultado antes dos tributos e participagoes
Imposto de renda e contribuigcao social
Resultado antes das destinagoes
Destinagoes

Juros sobre o capital proprio

Fundo de reserva — estatutario

FATES - estatutario — ato cooperativo

Sobras ou perdas liquidas (a disposi¢cdao da AGO)

Nota 01/01/2022a 01/01/2021 a
explicativa  31/12/2022  31/12/2021
20 97.323 57.829
84.168 51.672

13.155 6.157

21 (62.954) (26.223)
(25.272) (8.048)

(8.711) (3.498)

(28.971) (14.677)

34.369 31.606

(33.527) (27.992)

22 16.037 11.348
23 2.214 1.052
24 (19.774) (15.911)
25 (839) (814)
26 (23.547) (18.433)
27 (7.618) (5.234)
842 3.614

842 3.614

28 ; ]
842 3.614

(842) (2.565)

(842) (1.516)

- (839)

- (210)

- 1.049

As notas explicativas sédo parte integrante das demonstragdes financeiras.



Cooperativa de Crédito da Regiao do Contestado — CIVIA
CNPJ: 10.218.474/0001-68

Demonstracdes dos resultados abrangentes
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2022 e 2021
(Em milhares de reais)

01/01/2022a  01/01/2021 a
31/12/2022 31/12/2021

Resultado antes das destinagoes 842 3.614

Outros resultados abrangentes - -

Resultados abrangentes 842 3.614

As notas explicativas sao parte integrante das demonstragdes financeiras.



Cooperativa de Crédito da Regiao do Contestado — CIVIA
CNPJ: 10.218.474/0001-68

Demonstracdes das mutagdes do patriménio liquido
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2022 e 2021
(Em milhares de reais)

Reserva de
Capital sobras: Sobras ou perdas
Reserva
Eventos social legal acumuladas Total

Saldo do inicio do exercicio em 01/01/2021 39.510 3.135 487 43.132
Destinagdes das sobras do exercicio anterior:

Fundo de reserva - 390 (390) -

FATES - ato cooperativo - - (97) (97)
Capital de cooperados:

Integralizacao de capital 12.053 - - 12.053

Crédito de juros sobre o capital préprio 891 - - 891

Devolugao de capital para os cooperados (3.292) - - (3.292)

Baixa de capital (1.403) - - (1.403)
Resultado abrangente do periodo:

Resultado do periodo - - 3.614 3.614

Qutros resultados abrangentes - - - -
Destinagdes:

Juros sobre o capital proprio - - (1.516) (1.516)

Fundo de reserva - 839 (839) -

FATES - ato cooperativo - - (210) (210)
Saldo no final do exercicio em 31/12/2021 47.759 4.364 1.049 53.172
Mutagdes do periodo 8.249 1.229 562 10.040
Saldo do inicio do exercicio em 01/01/2022 47.759 4.364 1.049 53.172
Destinagdes das sobras do exercicio anterior:

Fundo de reserva - 839 (839) -

FATES - ato cooperativo - - (210) (210)
Capital de cooperados:

Integralizagao de capital 19.105 - - 19.105

Crédito de juros sobre o capital proprio 1.516 - - 1.516

Devolugéo de capital para os cooperados (5.918) - - (5.918)

Baixa de capital (1.936) - - (1.936)
Resultado abrangente do periodo:

Resultado do periodo - - 842 842

Outros resultados abrangentes - - - -
Destinagdes:

Juros sobre o capital proprio - - (842) (842)
Saldo no final do exercicio em 31/12/2022 60.526 5.203 - 65.729
Mutagdes do periodo 12.767 839 (1.049) 12.557

As notas explicativas sédo parte integrante das demonstragdes financeiras.

10



Cooperativa de Crédito da Regiao do Contestado —

CNPJ: 10.218.474/0001-68

Demonstragdes dos fluxos de caixa
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2022 e 2021
(Em milhares de reais)

Fluxos de caixa das atividades operacionais

Resultado do exercicio
Ajustes ao resultado do exercicio:
Provisdes para operagdes de crédito
Provisdes para avais e fiangas honrados
Baixas de ativos financeiros
Provisdes para desvalorizagdo de ativos nao financeiros mantidos para
venda — recebidos
Provisdes para riscos civeis, trabalhistas e tributarios
Provisdes para garantias financeiras prestadas
Baixas de imobilizado de uso e intangivel
Deprecia¢des e amortizacdes
Sobras ou perdas liquidas ajustadas

(Aumento) reducgao de ativos e aumento (redugao) de passivos
Relagbes interfinanceiras ativas
Operagdes de crédito
Outros créditos
Outros valores e bens
Depdsitos
Recursos de aceite e emissao de titulos
Relagdes interfinanceiras passivas
Obrigagdes por empréstimos e repasses
Outras obrigacdes
Caixa liquido proveniente das (aplicado nas) atividades operacionais

Fluxos de caixa das atividades de investimento
Participacdes de cooperativas
Aquisicado de imobilizado de uso e intangivel

Caixa liquido proveniente das (aplicado nas) atividades de investimento

Fluxos de caixa das atividades de financiamento
Integralizagcéo de capital pelos cooperados
Devolucgao de capital para os cooperados

Caixa liquido proveniente das (aplicado nas) atividades de financiamento

Aumento (reducgao) de caixa e equivalentes a caixa

Caixa e equivalente a caixa no inicio do periodo (Nota 4)
Caixa e equivalente a caixa no fim do periodo (Nota 4)

CIVIA

01/01/2022 a

01/01/2021 a

31112/2022  31/12/2021
842 3.614
22.349 12.218
6.594 2.125
28 334

(8) -

635 650
204 164

157 150
1.965 1.686
32.766 20.941
(3.127) 11.678
(112.216) (93.442)
(8.292) (2.650)
(1.307) (1.229)
54.480 39.633
422 -

897 1.815

15 44783
(1.613) 1.402
(37.975) 22.931
(2.535) (1.723)
(782) (3.319)
(3.317) (5.042)
19.105 12.053
(5.918) (3.292)
13.187 8.761
(28.105) 26.650
111.772 85.122
83.667 111.772

As notas explicativas sao parte integrante das demonstragdes financeiras.
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Cooperativa de Crédito da Regiao do Contestado — CIVIA
CNPJ: 10.218.474/0001-68

Notas explicativas as demonstragdes financeiras
31 de dezembro de 2022 e 2021
(Em milhares de reais)

1.

12

Contexto operacional

A Cooperativa de Crédito da Regido do Contestado — CIVIA (“Cooperativa") constituida em 25 de
fevereiro de 2008, é uma instituigao financeira, sociedade cooperativa, sem fins lucrativos e nao sujeita
afaléncia. Tem sede na cidade de S0 Bento do Sul, no estado de Santa Catarina, na rua Jodo Stoeberl,
n® 217, bairro Rio Negro, com area de atuagao, para efeito de instalagbes das dependéncias fisicas e
admissao de cooperados, prevista no artigo 1° do Estatuto Social da Cooperativa, e, opera em uma
rede de 20 postos de atendimento. Tem sua constituicdo e funcionamento regulamentados pela Lei n°
4.595/64, que dispde sobre a Politica e as Instituicdes Monetarias, Bancarias e Crediticias; pela Lei n°
5.764/71, que define a Politica Nacional do Cooperativismo e institui o regime juridico das sociedades
Cooperativas; pela Lei Complementar n® 130/09, alterada pela Lei Complementar n® 196/22, que dispde
sobre o Sistema Nacional de Crédito Cooperativo; e pela Resolugdo CMN n°® 4.434/15, que dispde sobre
a constituicdo e o funcionamento de Cooperativas de Crédito.

Tem como objetivos principais, desenvolver e estimular programas de poupanga, através da
mutualidade, conceder créditos e assisténcia financeira aos seus cooperados, propiciar mediante
convénio com entidade publica ou privada, quando assim for exigido pela regulamentagéo vigente,
respeitadas também as regras, projetos e diretrizes sistémicas, o acesso a diversos produtos, formagao
educacional de seus cooperados, busca permanente de solugdes colocando em pratica os instrumentos
de engenharia financeira que contribuam para alavancar e modernizar o cooperativismo de crédito,
complementacao da prestagdo de servicos comuns ao segmento de creédito cooperativo e obtengéo de
fontes alternativas de recursos, sendo rigorosamente observados os principios cooperativistas em
todas as suas acoes.

A Cooperativa é filiada a Cooperativa Central de Crédito Ailos (“Cooperativa Central”), constituida em
13 de setembro de 2002 e inscrita no CNPJ n° 05.463.212/0001-29. O objetivo da Cooperativa Central
¢é integrar, apoiar e fiscalizar as cooperativas integrantes do Sistema Ailos, por meio do estabelecimento
de diretrizes de atuacgdo sistémica. A Cooperativa Central atua de forma integrada com suas
cooperativas filiadas, promovendo a organizagdo em comum e em maior escala dos servigos
econdmico-financeiros e assistenciais de interesse das cooperativas filiadas, integrando e orientando
suas atividades, facilitando a utilizacdo reciproca dos servicos, fomentando o cooperativismo e
supervisionando o cumprimento da legislagédo e dos seus estatutos sociais. Os beneficios dos servigos
prestados entre as instituicdes do Sistema Ailos e os custos das estruturas operacional e administrativa
sdo absorvidos, em conjunto ou individualmente, por essas instituicoes.

A Cooperativa possui participagdo na Ailos Corretora e Administradora de Seguros Ltda. (“Ailos
Corretora de Seguros”), constituida em 08 de abril de 2019 e inscrita no CNPJ n°® 33.280.772/0001-83.
O objeto social da Ailos Corretora de Seguros compreende a corretagem de seguros patrimonial, riscos
especiais, responsabilidades, casco, automoveis, transporte, riscos financeiros, crédito, pessoas
coletivo, habitacional, rural, pessoas individuais, maritimos, aeronauticos, microsseguros, capitalizagao,
planos previdenciarios, saude e outras corretagens que venham a ser agregadas no transcorrer das
operagoes sociais, desde que permitidos pela Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP.
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Apresentacao das demonstragoes financeiras

A Administracdo da Cooperativa autorizou a emissdo das demonstragdes financeiras em 15 de
fevereiro de 2023, as quais foram elaboradas e estdo sendo apresentadas em conformidade com
a legislacao societaria, as regulamentagcées emanadas pelo Conselho Monetario Nacional — CMN
e pelo Banco Central do Brasil — BCB, incluindo a Resolugdo CMN n° 4.818/20 e Resolugcao BCB
n® 2/20 que regulamentaram procedimentos para elaboragéo e divulgagdo das demonstragdes
financeiras, as normas regulamentares constantes no Padrdo Contabil das Instituicdes Reguladas
pelo BCB — COSIF e os Pronunciamentos Contabeis homologados pelo BCB.

2.1 Acompanhamento do cenario econdmico

A Administracdo da Cooperativa segue acompanhando os impactos causados no cenario
econdmico, principalmente os ocasionados pela guerra entre Russia e Ucrania e desaceleragéo
da economia em decorréncia da diminuicdo do consumo na China devido aos severos lockdowns
com a politica e COVID-zero. Como também, a Administracdo permanece atenta as normas e
recomendacdes das autoridades de saude para o enfrentamento da pandemia da COVID-19 e
continua acompanhando as consequéncias em suas operacdes. No exercicio de 2022, nao foram
identificados impactos significativos decorrentes da pandemia nas operagdes da Cooperativa,
embora os seus reflexos ainda possam ser percebidos no cenario econdmico nacional, assim como
nas principais economias desenvolvidas ao redor do mundo.

Principais praticas contabeis
As principais praticas contabeis adotadas para a elaboragao das demonstragdes foram:

a) Apuracao das sobras ou perdas

Os ingressos e receitas e os dispéndios e despesas séo registrados mensalmente, de acordo
com o regime de competéncia que estabelece que os ingressos e receitas e os dispéndios e
despesas devam ser incluidos na apuragao dos resultados dos periodos em que ocorrerem,
sempre simultaneamente quando se correlacionarem, independentemente de recebimento ou
pagamento.

Sobre o resultado de eventuais operagbes realizadas com nao cooperados (ato nao
cooperativo) sdo apurados e recolhidos os impostos devidos. Os resultados destas operagdes
sédo levados a conta do Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social — FATES,
conforme previsto na Lei n°® 5.764/71.
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b)

Caixa e equivalentes a caixa

Caixa e equivalentes a caixa sédo representados por disponibilidades em moeda nacional,
depdsitos bancarios e relagdes interfinanceiras — centralizagao financeira, classificados como
de curto prazo e alta liquidez, com prazo de vencimento igual ou inferior a 90 dias.

Titulos e valores mobiliarios — participacoes de cooperativas

As participagdes de cooperativas estdo demonstradas ao custo de aquisigédo, referem-se as
cotas de capital junto a Cooperativa Central, representam 20% do patriménio liquido da
Cooperativa, sendo o saldo atualizado nos meses de janeiro e julho de cada exercicio, apds o
encerramento do balango semestral, conforme previsto no artigo 19 do Estatuto Social da
Cooperativa Central, e, as cotas de capital junto a Ailos Corretora de Seguros.

Relacoes interfinanceiras — centralizacio financeira

A centralizacdo financeira compreende as sobras de caixa da Cooperativa que sao
transferidas para a Cooperativa Central. Estes recursos possuem liquidez imediata, exceto
para operagdes bloqueadas dadas em garantia e recursos captados por meio de depésitos de
poupanga.

Operacoes de crédito

As operacdes de crédito estdo atualizadas pelas taxas contratadas até a data do balanco e
estdo classificadas de acordo com andlise da Administracdo quanto ao nivel de risco,
considerando a conjuntura econémica e os riscos especificos em relagéo as operagdes, aos
devedores e aos garantidores, observando os parametros estabelecidos nas Resolugées CMN
n° 2.682/99 e n° 2.697/00.

A atualizacao das operacgdes de crédito vencidas em até 59 dias é contabilizada em ingressos
e receitas de operacgdes de crédito e, a partir do 60° dia, em rendas a apropriar. As operacoes
classificadas como nivel “H” permanecem nessa classificacdo por seis meses, quando entido
sao baixadas contra a provisao existente e controladas por, no minimo, cinco anos em contas
de compensacéao, ndo mais figurando no Balango Patrimonial.
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f)

Provisdes para perdas esperadas associadas ao risco de crédito

As provisdes para perdas esperadas associadas ao risco de crédito sdo constituidas
fundamentadas em analises das operagoes, levando em consideracéo as garantias existentes,
a experiéncia passada, a capacidade de pagamento do tomador, os riscos especificos e
globais das carteiras e a conjuntura econémica, em observancia aos critérios estabelecidos
pelo BCB, em especial aqueles definidos nas Resolugdes CMN n° 2.682/99 e n° 2.697/00.

Ativos néo financeiros mantidos para venda — proprios

Sao os bens de propriedade da Cooperativa nao utilizados no desempenho da atividade social,
transferidos do ativo imobilizado e disponibilizados a venda.

Ativos nio financeiros mantidos para venda — recebidos

Sao os bens de propriedade da Cooperativa nao utilizados no desempenho da atividade social,
recebidos em razdo de dagdo em pagamento, consolidagéo de propriedade e adjudicagao para
liquidagao parcial ou total de operagdes de crédito de dificil ou duvidosa solugéo.

O método de mensuracado do valor contabil e os procedimentos para ajuste anual do valor
contabil sao revistos no encerramento de cada exercicio de acordo com os critérios definidos
pelo CPC 46 — Mensuragao do Valor Justo, o qual foi aprovado pela Resolugdo CMN n°
4.924/21.

Demais ativos circulantes e realizaveis a longo prazo (ndo circulantes)

Sao demonstrados pelos valores de custo ou realizacao, incluindo, quando aplicavel, os
rendimentos e as variagdes monetarias "pro rata" dia incorridos, deduzidos das
correspondentes provisdes para perdas ou ajustes ao valor de mercado e rendas a apropriar.

Imobilizado de uso

Corresponde aos direitos que tenham por objeto bens corpéreos destinados a manutengao
das atividades ou exercidos com essa finalidade. Esta demonstrado pelo custo de aquisi¢ao,
deduzido da depreciacdo acumulada, a qual é calculada pelo método linear e leva em
consideracdo a vida util econémica dos bens.

A vida util dos ativos e os métodos de depreciagao sao revistos no encerramento de cada
exercicio de acordo com os critérios definidos pelo CPC 27 — Ativo Imobilizado, o qual foi
aprovado pela Resolugdo CMN n° 4.535/16.
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k)

n)

Intangivel

Corresponde aos ativos nao monetarios, identificaveis, controlaveis e sem existéncia fisica,
adquiridos e destinados para utilizagdo da Cooperativa na manutencgao de suas atividades e
na geragao de beneficios econémicos futuros. Estao reconhecidos pelo valor de custo, que
compreende o preco de aquisicdo, e a amortizagao € reconhecida mensalmente, a partir do
momento em que comegam a ser usufruidos os beneficios respectivos, com base em taxas
anuais que levam em consideragcdo a vida util econbmica dos bens ativos, revistas no
encerramento de cada exercicio de acordo com os critérios definidos pelo CPC 04 (R1) — Ativo
Intangivel, o qual foi aprovado pela Resolugdo CMN n° 4.534/16.

Segregacdo em circulante e ndo circulante

Os valores realizaveis e exigiveis, com prazos inferiores a 360 dias, estdo classificados no
circulante, e os prazos superiores, no longo prazo (nao circulante).

Reducéo ao valor recuperavel de ativos

O imobilizado, os ativos nao financeiros mantidos para venda — recebidos e os outros ativos
nao circulantes, inclusive o ativo intangivel, sdo revistos anualmente de acordo com os critérios
definidos pelo CPC 01 (R1) — Redugéao ao Valor Recuperavel de Ativos, o qual foi aprovado
pela Resolugdo CMN n° 4.924/21, para se identificar evidéncias de perdas nao recuperaveis
ou ainda sempre que eventos ou alteracdes nas circunstancias indicarem que o valor contabil
pode nédo ser recuperavel. Quando este for o caso, o valor recuperavel é calculado para
verificar se ha perda. Quando houver perda, ela é reconhecida pelo montante em que o valor
contabil do ativo ultrapassa seu valor recuperavel, que € o maior entre o preco liquido de venda
e 0 valor em uso de um ativo.

Depdsitos

Sao demonstrados em circulante e ndo circulante em funcdo do prazo de vencimento
contratado no ato da aplicagao.

Os depdsitos a vista, que sédo os saldos disponiveis em conta corrente, ndo sao remunerados
€ ndo possuem vencimento.

Os depésitos de poupancga, sdo remunerados com base em indicadores econdmicos seguindo
regras de mercado amparadas por lei e ndo possuem vencimento.
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n)

Depésitos--Continuagao

Os depodsitos sob aviso e a prazo possuem remuneracdo com base em indicadores
econdmicos de mercado e taxas fixadas no ato da aplicagao. Os depésitos a prazo podem ser
contratados com vencimentos variados, conforme opg¢des de prazo disponiveis para cada
produto.

Os Depésitos Interfinanceiros de Microfinangas — DIM, sao operagdes remuneradas com base
em indicadores econémicos e prazos de vencimento determinados pela instituicado financeira
depositaria no ato da contratacgao.

Recursos de aceites e emissao de titulos

As Letras de Crédito Imobiliario — LCI, lastreadas em uma carteira de financiamentos
relacionados ao setor imobiliario, e as Letras Financeiras — LF s&o investimentos de renda fixa.
Possuem remuneracdo com base em indicadores econbémicos de mercado, estando
atualizados pelos encargos contratados até a data do balango. Sdo demonstrados em
circulante e nao circulante em func¢ao do prazo de vencimento contratado no ato da aplicagao.

Relacoes interfinanceiras — obrigacoes por repasses interfinanceiros

Compreendem os recursos captados com instituicbes financeiras parceiras, que sao
destinados para repasses aos cooperados, estando atualizados pelos encargos contratados
até a data do balanco.

Obrigacdes por empréstimos e repasses

Compreendem os recursos captados junto a Cooperativa Central destinados para operacoes
da Cooperativa, estando atualizadas pelos encargos contratados até a data do balango.

Demais passivos circulantes e exigiveis a longo prazo (ndo circulantes)

Sao demonstrados pelos valores conhecidos ou calculaveis, incluindo, quando aplicaveis, os
encargos e as variagdes monetarias em base "pro rata" dia incorridos, deduzidos dos
correspondentes dispéndios e despesas a apropriar.
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s)

t)

Provisbes para dispéndios, despesas e encargos trabalhistas

As provisdes para dispéndios, despesas e encargos trabalhistas conhecidos e/ou passiveis de
apuracao sao contabilizadas de acordo com a Carta Circular BCB n° 2.294/92, revogada pela
Instrugdo Normativa BCB n°® 276/22 e passando a vigorar através da Instrugdo Normativa BCB
n°® 315/22 as referidas rubricas contabeis do grupo resultado devedor do elenco de contas do
COSIF.

Provisdes para riscos civeis, trabalhistas e tributarios

As praticas contabeis para registro, mensuracdo e divulgacao de provisdes e passivos
contingentes estdo de acordo com os critérios definidos pelo CPC 25 — Provisdes, Passivos
Contingentes e Ativos Contingentes, o qual foi aprovado pela Resolugao CMN n° 3.823/09.

As provisdes sao constituidas quando as perdas forem avaliadas como provaveis, levando em
consideragéo a opinido dos assessores juridicos, a natureza das agdes, a similaridade com
processos anteriores, a complexidade e o posicionamento de tribunais, e os montantes
envolvidos forem mensuraveis com suficiente segurancga. Os passivos contingentes avaliados
como de perdas possiveis s&o apenas divulgados em nota explicativa, pois a sua existéncia
somente sera confirmada pela ocorréncia ou nao de um ou mais eventos futuros e incertos
que nao estejam totalmente sob o controle da Administracéo. E aqueles ndo mensuraveis com
suficiente seguranga e classificados como perdas remotas ndo sao provisionados e/ou
divulgados.

Estimativas contabeis

As estimativas contabeis sdo determinadas pela Administracdo, considerando fatores e
premissas estabelecidas com base em julgamentos, os quais sdo revisados a cada semestre.
Itens significativos sujeitos a essas estimativas e premissas incluem as provisdes para perdas
esperadas associadas ao risco de crédito, as provisdes para ajuste dos ativos nao financeiros
ao valor provavel de realizagdo ou recuperagao, as provisdes para riscos civeis, trabalhistas e
tributarios, entre outros. A liquidacdo das transacdes envolvendo essas estimativas podera
resultar em valores divergentes dessas estimativas e premissas em razdo de imprecisdes
inerentes ao processo de sua determinagao.
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v)

Impostos e contribuicbes

A Cooperativa esta sujeita a tributacado pelo Imposto de Renda das Pessoas Juridicas — IRPJ
e Contribuigdo Social sobre o Lucro Liquido — CSLL quando auferir resultados positivos em
atos nao cooperativos. Nesses casos, a provisdo € constituida com base nas aliquotas
vigentes, considerando as adi¢des e exclusdes e a compensagao de prejuizos fiscais e de
base negativa de CSLL limitados a 30% do lucro tributavel.

A aliquota da CSLL para as cooperativas de crédito foi elevada de 15% para 16% para o
periodo-base compreendido entre 1° de agosto de 2022 e 31 de dezembro de 2022, e a partir
de 1° de janeiro de 2023 a aliquota retorna para 15%, conforme Lei n°® 14.446/22.

As provisdes para Imposto de Renda, Contribuigdo Social, Programa de Integragéo Social —
PIS e Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social — COFINS foram calculadas
as aliquotas vigentes, considerando, para as respectivas bases de calculo, a legislagédo
pertinente a cada tributo.

A Cooperativa esta sujeita ao recolhimento do Imposto Sobre Servico de Qualquer Natureza
— ISSQN, sobre os ingressos e receitas auferidas com atos ndo cooperativos. A aliquota
aplicada varia de 2% a 5%, de acordo com a legislac&o vigente de cada municipio.

Resultado recorrente e ndo recorrente

Resultado recorrente € aquele que esta relacionado com as atividades caracteristicas da
Cooperativa ocorridas com frequéncia no presente e previstas para ocorrer no futuro, enquanto
o resultado nao recorrente € aquele decorrente de um evento extraordinario e/ou imprevisivel,
com tendéncia de nao se repetir no futuro.



Cooperativa de Crédito da Regiao do Contestado — CIVIA
CNPJ: 10.218.474/0001-68

Notas explicativas as demonstragdes financeiras--Continuacao
31 de dezembro de 2022 e 2021
(Em milhares de reais)

4,

20

Caixa e equivalentes a caixa

Na elaboragdo dos fluxos de caixa, foram considerados como caixa e equivalentes a caixa os
seguintes montantes:

Composicao 31/12/2022 31/12/2021
Disponibilidades 3.218 3.999
Centralizagao financeira — c¢/c Cooperativa Central — disponivel (Nota 6) 80.449 107.773
Total 83.667 111.772

As disponibilidades e a centralizacao financeira sédo classificadas como caixa e equivalentes a
caixa para fins de apresentagdo da Demonstragao dos Fluxos de Caixa, de acordo com os critérios
definidos pelo CPC 03 (R2) — Demonstragdo dos Fluxos de Caixa, o qual foi aprovado pela
Resolugdo CMN n° 4.818/20.

Titulos e valores mobiliarios

Os titulos e valores mobiliarios referem-se as participagdes nas cotas de capital junto a Cooperativa
Central e a Ailos Corretora de Seguros, e estdo assim compostos:

Cooperativa Ailos
Corretora de
Central
Seguros
(Nota 19) (Nota 19) Total
Saldos em 31 de dezembro de 2020 8.011 4 8.015
Integralizagéo de capital 1.723 - 1.723
Saldos em 31 de dezembro de 2021 9.734 4 9.738
Integralizagao de capital 2.535 - 2.535
Saldos em 31 de dezembro de 2022 12.269 4 12.273

A distribuigdo de resultados da Ailos Corretora de Seguros esta registrada nos grupos “Outros
ingressos e receitas operacionais” (Nota 23) e “Outros dispéndios e despesas operacionais” (Nota
27).
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Titulos e valores mobiliarios--Continuacéao

As participagdes no capital da Cooperativa Central e Ailos Corretora de Seguros sao representadas
por cotas partes no valor de R$ 1,00 (um real) cada, tendo as seguintes informagdes adicionais:

Pafrin]énio Capi_tal Resultado ‘_’/o_de _

liquido social participacao
Em 31 de dezembro de 2021
Cooperativa Central 501.319 501.319 - 1,94%
Ailos Corretora de Seguros 211 100 111 3,75%
Em 31 de dezembro de 2022
Cooperativa Central 600.167 600.167 - 2,04%
Ailos Corretora de Seguros 430 100 330 3,75%

A Instrucdo Normativa BCB n°® 250/22 criou e alterou rubricas contabeis para o registro das
participacbes de cooperativas em titulos e valores mobiliarios, anteriormente registradas nas
rubricas de investimentos em participagdes em coligadas e controladas, sendo revogada pela
Instrucao Normativa BCB n° 276/22 e passando a vigorar as novas rubricas através da Instrucao

Normativa BCB n°® 268/22, a qual consolidou o grupo ativo realizavel do elenco de contas do
COSIF.

Relago6es interfinanceiras

As relagdes interfinanceiras estdo assim compostas:

31/12/2022 31/12/2021
s Circulante . Néo Circulante . Néo
Composicéao circulante circulante

Qentra!izagéo financeira — c/c Cooperativa Central — 80.449 } 107.773 )
disponivel (Nota 19)

Centralizagao financeira — ¢/c Cooperativa Central —

bloqueada (Nota 19) ) 19.561 ) 16.434
Total 80.449 19.561 107.773 16.434

Os recursos da centralizacao financeira da Cooperativa mantidos na Cooperativa Central foram
remunerados, na média, pela taxa de juros de 102,32% do CDI no exercicio de 2022 (111,36% do
CDI no exercicio de 2021), sendo registrados os rendimentos no grupo “Ingressos e receitas da
intermediagao financeira” (Nota 20).

Os valores da centralizagdo financeira bloqueados referem-se as garantias concedidas para
viabilizar produtos e servigos aos cooperados.
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7. Operacgoes de crédito
As operacgdes de crédito estdo assim compostas e classificadas:

a) Composicao da carteira de crédito por tipo de operacéo

31/12/2022 31/12/2021
s Circulante . Néo Circulante . Néo
Composigdo circulante circulante

Carteira

Adiantamento a depositantes 2.241 190 1.453 42

Empréstimos 111.378 104.991 75.154 73.713

Direitos creditérios descontados 12.611 7 6.675 -

Financiamentos 47.038 99.571 36.569 84.582
Total 173.268 204.759 119.851 158.337
(-) Provisdes para perdas esperadas
associadas ao risco de crédito

Adiantamento a depositantes (1.653) (123) (952) (36)

Empréstimos (9.840) (7.367) (5.349) (4.428)

Direitos creditérios descontados (383) (6) (78) -

Financiamentos (2.612) (2.601) (1.780) (1.962)
Total (14.488) (10.097) (8.159) (6.426)
Saldo liquido 158.780 194.662 111.692 151.911

b) Composicéo da carteira de crédito segregada por tipo de cliente, atividade econdmica e faixas
de vencimento

31/12/2022 31/12/2021
Créditos vencidos Créditos a vencer
Tipo de Setor Até 15 Acimade Até 90 De 91 Acima de
pessoa econdmico dias 15 dias dias a 360 dias 360 dias Total Total
E:tsus‘rgla Outros 492 4.467 25.347 62.570  122.095  214.971  168.761
Agropecuaria - 14 113 304 359 790 686
Pessoa Comércio 203 1.091 11.536 19.243 31.702 63.775 44.837
juridica  Industria 128 384 6.444 9.808 17.107 33.871 22.332
Servigos 220 1.135 10.377 19.392 33.496 64.620 41.572
Total 1.043 7.091 53.817 111.317 204.759 378.027 278.188

22
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c) Composicao da carteira de crédito e provisdes para perdas esperadas por niveis de risco

Carteira

Provisao

31/12/2022

31/12/2021

31/12/2022

31/12/2021

Nivel de

Nao

Nao

risco Circulante circulante Circulante circulante

Nao

Nao

Circulante circulante Circulante circulante

AA 2.309 2.542 1.953 2.146 - - - -

A 110.858 144.997 74.816 107.708 (554) (725) (373) (538)

B 25.484 26.506 19.986 25.551 (255) (265) (200) (255)

C 10.782 12.752 10.191 12.416 (323) (383) (306) (372)

D 6.438 5.823 3.363 3.452 (645) (581) (336) (345)

E 3.835 3.471 1.970 1.696 (1.148) (1.042) (588) (507)

F 2.886 2.152 1.657 1.365 (1.443) (1.074) (829) (682)

G 1.857 1.634 1.292 922 (1.301) (1.145) (904) (646)

H 8.819 4.882 4.623 3.081 (8.819) (4.882) (4.623) (3.081)

Total 173.268 204.759 119.851 158.337 (14.488) (10.097) (8.159) (6.426)

d) Concentracdo dos maiores tomadores de crédito

31/12/2022 % 31/12/2021 %
10 maiores devedores 11.750 3,11% 8.875 3,19%
50 devedores seguintes 27.742 7,34% 22.984 8,26%
100 devedores seguintes 32.044 8,48% 25.904 9,31%
Demais 306.491 81,08% 220.425 79,24%
Total 378.027 100,00% 278.188 100,00%

e) Movimentacao das provisdes para perdas esperadas associadas ao risco de crédito

Saldo no inicio do exercicio
Constituigdo/reversao de provisao (Nota 21)

Baixas para prejuizo

Saldo no final do exercicio

31/12/2022  31/12/2021

(14.585) (12.703)
(22.349) (12.218)

12.349 10.336
(24.585) (14.585)
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Operagoes de crédito--Continuacao

f) Composicéo da carteira de crédito por niveis de risco das operacdes para financiamento da
folha salarial

Em atendimento ao disposto no artigo 7° da Resolugcdo CMN n° 4.846/20, a seguir estao
demonstradas as operagbes realizadas no ambito do Programa Emergencial de
Suporte a Empregos (PESE), instituido pela Lei n° 14.043/20:

Carteira Provisao

31/12/2022 31/12/2021 31/12/2022 31/12/2021
Nivel

Nao Nao Nao Nao
de

risco Circulante circulante Circulante circulante Circulante circulante Circulante circulante

A 92 - 151 95 - - -
B - - 11 8 - - -
E 10 - 14 8 (1) - (1)

Total 102 - 176 111 (1) - (1)

g) Composicao da carteira de crédito por niveis de risco das operacdes no dmbito dos programas
instituidos com o propésito de enfrentamento dos efeitos da pandemia da COVID-19 na
economia

Em atendimento ao disposto no artigo 2° da Resolugcdo CMN n° 4.855/20, a seguir estao
demonstradas as operagodes realizadas no ambito dos programas instituidos com o propésito
de enfrentamento dos efeitos da pandemia da COVID-19 na economia:

i) Programa Nacional de Apoio as Microempresas e Empresas de Pequeno Porte

(PRONAMPE )
Carteira Provisao
31/12/2022 31/12/2021 31/12/2022 31/12/2021
Né‘;e' Nao Nzo Nzo Nao

risco Circulante circulante Circulante circulante Circulante circulante Circulante circulante

A 1.541 . 2.218 1.535 (8) - (11) (8)
B 144 . 179 127 (1) - ) (1)
c 23 . 63 43 (1) - ) (1)
D 21 - - - (2) . - -
E 56 ; - - (17) - - -
F - - 19 11 - - (10) (5)

Total 1.785 - 2.479 1.716 (29) - (25) (15)
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Composicédo da carteira de crédito por niveis de risco das operacoes no dmbito dos programas

instituidos com o proposito de enfrentamento dos efeitos da pandemia da COVID-19 na

economia--Continuagao

i) Programa Nacional de Apoio as Microempresas e Empresas de Pequeno Porte
(PRONAMPE 1)

Carteira Provisao

31/12/2022 31/12/2021 31/12/2022 31/12/2021

Nivel
de

risco Circulante circulante Circulante circulante Circulante circulante Circulante circulante

Nao Nao Nao Nao

A 627 1.872 - - 3) (9) - -
B 37 142 - - - (1) - -
E 20 31 - - @) (10) - -
Total 684 2.045 - - (10) (20) - -

iiiy Programa Emergencial de Acesso a Crédito (PEAC — FGI)

Carteira Provisao
31/12/2022 31/12/2021 31/12/2022 31/12/2021

Nivel
de

risco Circulante circulante Circulante circulante Circulante circulante Circulante circulante

Nao Nao Nao Nao

A 76 56 62 88 - - - -
B . - 35 57 - - - )
E - - 16 17 . - (5) (5)
G 17 8 - - (13) (6) - -
Total 93 64 113 162 (13) (6) (5) (6)

No exercicio de 2022, as recuperacdes de operacdes de crédito, anteriormente baixadas como
prejuizo, totalizaram R$ 4.580 (no exercicio de 2021, totalizaram R$ 3.703) sendo registradas no
grupo “Ingressos e receitas da intermediagao financeira” (Nota 20).

No exercicio de 2022, foram realizadas renegociagbes de operagdes de crédito no montante de
R$ 9.577(no exercicio de 2021, totalizaram R$ 4.419).
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8. Outros créditos

CIVIA

Os valores classificados no grupo de outros créditos estdo assim compostos:

a) Composicao

Composicao 31/12/2022 31/12/2021

Circulante 5.030 3.916
Avais e fiangas honrados 4.162 2.250
Servigos prestados a receber 947 589
Servigos compensagao/Cooperativa Central (Nota 19) 1.276 1.125
Adiantamentos e antecipacdes salariais 439 324
Adiantamentos para pagamentos por conta da instituicao 14 16
Pagamentos a ressarcir 21 75
Compensagao e convénios a receber - 69
Numerérios a receber - 493
Valores a receber da Ailos Corretora de Seguros (Nota 19) - 14
Outros devedores 1.351 528
(-) Proviséo para perdas esperadas associadas a avais e fiangas honrados (3.180) (1.567)
Nao circulante 742 158
Avais e fiangas honrados 1.401 351
Devedores por depdsitos em garantia (Nota 16) 30 25
(-) Proviséo para perdas esperadas associadas & avais e fiangas honrados (689) (218)
Total 5.772 4.074

b) Composicédo da carteira de avais e fiancas honrados e provisdes para perdas esperadas por

niveis de risco

Carteira Provisao
31/12/2022 31/12/2021 31/12/2022 31/12/2021
Nivel
de Nao Nao Nao Nao
risco Circulante circulante Circulante circulante Circulante circulante Circulante circulante
A 17 5 2 2 - - - -
B 37 20 12 19 - - - -
C 48 38 22 14 (1) 1) (1) -
D 399 329 184 40 (41) (33) (19) (4)
E 316 265 331 23 (95) (80) (99) (7)
F 335 237 338 64 (167) (118) (169) (32)
G 444 165 275 47 (310) (115) (193) (33)
H 2.566 342 1.086 142 (2.566) (342) (1.086) (142)
Total 4.162 1.401 2.250 351 (3.180) (689) (1.567) (218)
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8. Outros créditos--Continuacao

c) Movimentacao das provisdes para outros créditos

31/12/2022 31/12/2021

Saldo no inicio do exercicio (1.785) (1.059)
Constituigdo/reversao de provisao de avais e fiangas honrados (Nota 21) (6.594) (2.125)
Baixas para prejuizo de avais e fiangas honrados 4.510 1.399

Saldo no final do exercicio (3.869) (1.785)

9. Outros valores e bens

Os valores classificados no grupo de outros valores e bens estdo assim compostos:

a) Composicéo

Composigdo 31/12/2022 31/12/2021

Circulante 2.199 1.629
Dispéndios e despesas pagas antecipadamente 25 29
Ativos nao financeiros mantidos para venda — recebidos 2.209 1.600
Veiculos 5 -
Outros iméveis 2.204 1.600
Nao circulante 1.413 668
Dispéndios e despesas pagas antecipadamente 32 13
Ativos nao financeiros mantidos para venda — recebidos 1.346 655
Outros imdveis 1.257 574
Outros 205 205

(-) Proviséo para desvalorizagao (116) (124)
Total 3.612 2.297

b) Movimentacdo das provisdes para desvalorizacdo de ativos ndo financeiros mantidos para
venda — recebidos

31/12/2022  31/12/2021

Saldo no inicio do exercicio (124) (124)
Reversao de provisdo para desvalorizagdo (Nota 23) 8 -
Saldo no final do exercicio (116) (124)
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O imobilizado de uso e o intangivel estdo apresentados a seguir:

Composicao

31/12/2022 31/12/2021
Depreciagoes e
Custo de amortizagoes
Composigao Taxa anual aquisicao acumuladas Saldo liquido  Saldo liquido
Imobilizado de uso 14.856 (8.437) 6.419 7.757
Imobilizado em estoque (i) - 253 - 253 257
Benfeitorias em iméveis de terceiros (ii) 10% a 50% 6.043 (4.083) 1.960 2.658
Mobiliario 10% 1.734 (695) 1.039 1.111
Veiculos 20% 389 (149) 240 334
Equipamentos de processamento de dados 20% 3.923 (2.457) 1.466 1.792
Equipamentos de comunicagéo e de 10% 1.409 (623) 786 858
seguranga

Outros equipamentos 10% 1.105 (430) 675 747
Intangivel 26 (23) 3 5
Licencas e direitos autorais e de uso 20% 26 (23) 3 5
Total 14.882 (8.460) 6.422 7.762

(i) O Imobilizado em estoque € composto por equipamentos para utilizagéo futura com a
finalidade de manutencao e reposig¢ao nas atividades da Cooperativa.

(ii) As benfeitorias em imoveis de terceiros séo depreciadas conforme o prazo de locagao dos

imoveis.

Movimentacdo do imobilizado de uso e intangivel

Depreciagoes e

Saldo amortizagoes Saldo
Composigao 31/12/2021 Aquisicdes Baixas Transferéncias (Nota 26) 31/12/2022
Imobilizado de uso 7.757 782  (157) - (1.963) 6.419
Imobilizado em estoque 257 343 (144) (203) - 253
Benfeitorias em imoveis de terceiros em ) 191 } (191) } }
andamento
Benfeitorias em imoveis de terceiros 2.658 - - 191 (889) 1.960
Mobiliario 1.111 90 - - (162) 1.039
Veiculos 334 - (13) - (81) 240
Equipamentos de processamento de dados 1.792 64 - 203 (593) 1.466
Equipamentos de comunicagéo e de seguranga 858 60 - - (132) 786
Outros equipamentos 747 34 - - (106) 675
Intangivel 5 - - - (2) 3
Licencas e direitos autorais e de uso 5 - - - (2) 3
Total 7.762 782  (157) - (1.965) 6.422
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10. Imobilizado de uso e intangivel--Continuacao

b) Movimentacdo do imobilizado de uso e intangivel--Continuagao

Depreciagoes e

Saldo amortizagoes Saldo
Composigao 31/12/2020 Aquisi¢cées Baixas Transferéncias (Nota 26) 31/12/2021
Imobilizado de uso 6.269 3.319  (150) - (1.681) 7.757
Imobilizado em estoque 136 650 - (529) - 257
Imobilizagbes em curso - 66 (66) - - -
Benfeitorias em imoveis de terceiros em 246 1.010 ) (1.256) _ )
andamento
Benfeitorias em imoveis de terceiros 2.109 81 - 1.256 (788) 2.658
Mobiliario 915 347 (35) 20 (136) 1.111
Veiculos 273 183 (41) - (81) 334
Equipamentos de processamento de dados 1.145 657 (7) 464 (467) 1.792
Equipamentos de comunicagéo e de seguranga 798 177 - - (117) 858
Outros equipamentos 647 148 (1) 45 (92) 747
Intangivel 10 - - - (5) 5
Licencas e direitos autorais e de uso 10 - - - (5) 5
Total 6.279 3.319  (150) - (1.686) 7.762

Tomando por base as determinag¢des do pronunciamento técnico CPC 01 (R1) — Reducéao ao Valor
Recuperavel de Ativos, a Administracdo efetuou analise de recuperabilidade dos seus ativos no
exercicio findo em 31 de dezembro de 2022 e nao identificou a necessidade de constituicdo de

provisdes para perda sobre o valor recuperavel de tais ativos.

11. Depositos

Os depositos estao apresentados a seguir:

Composigao 31/12/2022 31/12/2021

Circulante 92.126 97.280
Depositos a vista (Nota 32) 91.135 90.366
Depdsitos a prazo (Nota 32) 991 6.914
Nao circulante 235.633 175.999
Depositos a prazo (Nota 32) 235.633 175.999
Total 327.759 273.279

A remuneracao dos depdsitos esta registrada no grupo “Dispéndios e despesas da intermediacao

financeira” (Nota 21).
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12. Recursos de aceites e emissao de titulos

As Letras de Crédito Imobiliario — LCI estdo apresentadas a seguir:

Composigao 31/12/2022 31/12/2021
Nao circulante
Obrigagdes por emissao de letras de crédito 422 )
imobiliario (Nota 32)
Total 422 -

No exercicio de 2022, com objetivo de diversificagdo da carteira de investimentos disponiveis para
os cooperados, a Cooperativa disponibilizou as letras de crédito imobiliario.

A remuneracédo dos recursos de aceites e emissao de titulos esta registrada no grupo “Dispéndios
e despesas da intermediacao financeira” (Nota 21).
13. Relagées interfinanceiras

As relagdes interfinanceiras estao apresentadas a seguir:

a) Composicéo

31/12/2022 31/12/2021
Nao Nao
Instituicdo Circulante circulante Circulante circulante

BRDE — Microcrédito 146 - 1.780 156
Cooperativa Central: BNDES — Automatico 1.281 4.823 304 1239
(Nota 19)

Cooperativa Central: BNDES — Microcrédito 2.920 10.800 1.822 13.624
(Nota 19)

Cooperativa Central: BNDES — Programa PESE 93 ) 150 91
(Nota 19)

Total 4.440 15.623 4.056 15.110
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13. Relagoes interfinanceiras--Continuagao

b) Segregacao por vencimento

Os valores de relagdes interfinanceiras a vencer classificados no passivo nao circulante
seguirdo o seguinte cronograma:

Ano 31/12/2022 31/12/2021
2023 - 3.249
2024 4.305 3.099
2025 3.849 2.591
2026 3.529 2.686
2027 2178 1.715
A partir de 2028 1.762 1.770
Total 15.623 15.110

14. Obrigacoes por empréstimos e repasses
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As obrigagdes por empréstimos e repasses estdo apresentadas a seguir:

a) Composicao

31/12/2022 31/12/2021
Nao Nao
Instituigdo Circulante circulante Circulante circulante
Cooperativa Central: CCB Mais Crédito (Nota 19) 17.938 38.497 6.223 49.856
Cooperativa Central: REFAP Investimento (Nota 19) 406 171 400 518
Total 18.344 38.668 6.623 50.374
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14. Obrigagoes por empréstimos e repasses--Continuacao

b) Segregacao por vencimento

Os valores de obrigagbes por empréstimos e repasses a vencer classificados no passivo nao
circulante seguirdo o seguinte cronograma:

Ano 31/12/2022 31/12/2021
2023 - 11.543
2024 16.166 10.327
2025 12.810 10.142
2026 7.787 18.362
2027 1.769 -
A partir de 2028 136 -
Total 38.668 50.374

15. Provisoes

As provisdes estao apresentadas a seguir:

Composigao 31/12/2022  31/12/2021
Circulante 594 390
(Nstr;)\g??es para garantias financeiras prestadas 594 390
Nao circulante 2.587 1.988
tri;’ur?a’\?lizze(ilg?ara‘] g)scos civeis, trabalhistas e 2587 1988
Total 3.181 2.378

16. ProvisoOes para riscos civeis, trabalhistas e tributarios

Provisbes sao constituidas para todos os riscos referentes a processos judiciais e de riscos
tributarios para os quais é provavel que haja uma saida de recursos para liquidar a obrigagéo e
uma estimativa razoavel possa ser feita, conforme descrito nas praticas contabeis (Nota 3.t).

Os valores estimados, suas respectivas movimentagdes e provisdes estdo demonstrados nos
quadros a seguir, conforme a natureza dos passivos:
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16. Provisdes para riscos civeis, trabalhistas e tributarios--Continuacao

Valor provisionado (Nota
Probabilidade 15)

Natureza de perda 31/12/2022 31/12/2021
Civel 125 87
Trabalhista Provavel 60 55
Tributaria 2.402 1.846
Total 2.587 1.988

Movimentagao 31/12/2022 31/12/2021

Saldo no inicio do exercicio 1.988 1.371
Baixa por pagamento (39) (40)
Reversao de provisao (213) (202)
Constituicao de provisao 851 859
Saldo no final do exercicio 2.587 1.988

Em 31 de dezembro de 2022, a Cooperativa possui depdsitos judiciais no montante de R$ 30 (em
31 de dezembro de 2021, totalizaram R$ 25), registrados no seu ativo, conforme mencionado na
Nota 8 “Outros créditos”, os quais estao relacionados a estes processos.

A provisdo para risco de natureza ftributaria é realizada sobre alguns ingressos e receitas
provenientes de servigos ou negoécios realizados entre a Cooperativa e seus cooperados em que
nao ha pacificagao jurisprudencial relativo ao ato cooperativo.

Conforme o CPC 25 — Provisdes, Passivos Contingentes e Ativos Contingentes, que prevé a
reavaliagao das provisdes em cada data de balango e ajustes para refletir a melhor estimativa
corrente, no exercicio de 2022 a Administracao procedeu com a atualizagao da base de calculo
para provisionamento do IRPJ e da CSLL, com a aplicagdo da dedutibilidade do juros ao capital,
conforme dispostos nos normativos: Lei n® 9.249/95, Instrugao Normativa SRF n°® 41/98, COSIT n°
349/14 e Orientagdes do CECO n° 03 e 04.

Os passivos contingentes, avaliados como de perdas possiveis, estdo demonstrados no quadro a
sequir:

Probabilidade Valor estimado de perda

Natureza de perda 31/12/2022 31/12/2021
Civel Possivel 873 150
Trabalhista 107 -
Total 980 150
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17. Outras obrigacoes

As obrigacgdes diversas, classificadas no grupo de outras obrigagdes, estao assim compostas:

Composigéo 31/12/2022 31/12/2021
Fl).mdo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social - FATES - ato cooperativo 100 210
i
Cotas de capital a pagar 1.953 1.293
Juros ao capital a pagar (Nota 18) 842 1.516
Impostos e contribuigbes a recolher 915 704
Cheque administrativo 2.849 2.071
Dispéndios e despesas com pessoal a pagar 1.274 1.289
Outros dispéndios e despesas administrativas 13 17
Valores cartédo Ailos de cooperados a repassar 3 1.817
Numerarios a repassar - 2
Float sobre boletos de cobranca 5 3
Centralizagéo financeira bancos parceiros 20 6
Fornecedores 402 382
Valores a repassar para a Cooperativa Central (Nota 19) 1.478 1.128
Valores a repassar para a Ailos Corretora de Seguros (Nota 19) 4 -
Fundo Garantidor do Cooperativismo de Crédito — FGCoop a repassar (Nota 32) 41 34
Credores diversos 684 216
Total 10.583 10.688

(i) O FATES - ato cooperativo € constituido a razdo de 10% das sobras apés destinagao dos juros
sobre o capital préprio apuradas no final do exercicio. A Assembleia Geral Ordinaria — AGO podera
determinar destinagao de recurso adicional ao FATES, além das destinagbes previstas no estatuto
social. O FATES é destinado a formacido e capacitacdo técnica e/ou socioeducacional dos
cooperados e seus familiares, e eventualmente dos dirigentes e dos colaboradores, de acordo com
o programa de aplicacao aprovado pela AGO.

Movimentagao 31/12/2022 31/12/2021

Saldo no inicio do exercicio 210 281
Destinagdes das sobras exercicio anterior (Nota 18) 210 97
Destinagdes do resultado do periodo (Nota 18) - 210
Utilizagbes do FATES (320) (378)
Saldo no final do exercicio 100 210
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18. Patrimoénio liquido
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a)

Capital social

O capital social é dividido em cotas-partes de valor unitario equivalente a R$ 1,00 (um real),
sendo que cada cooperado tem direito a um voto, independentemente do niumero de suas
cotas-partes, e esta assim composto:

Composicao 31/12/2022 31/12/2021
Capital social (Em milhares de reais) 60.526 47.759
Quantidade de cotas-partes 60.526.000 47.759.000
Quantidade de cooperados 69.326 58.870
Movimentagao 31/12/2022 31/12/2021
Saldo no inicio do exercicio 47.759 39.510
Capital de cooperados:
Integralizacéo de capital 19.105 12.053
Crédito de juros sobre o capital préprio 1.516 891
Devolucao de capital para os cooperados (5.918) (3.292)
Baixa de capital (1.936) (1.403)
Saldo no final do exercicio 60.526 47.759

Conforme previsto no Estatuto Social da Cooperativa, o interessado, para adquirir qualidade
de cooperado, devera subscrever e integralizar quotas-partes. As informacdes referentes a
admisséo e desligamento de cooperados, seus direitos, deveres e responsabilidades estédo
descritos do artigo 4° ao 14, do referido documento. Como também, as disposi¢gdes sobre a
formacéao do capital social da Cooperativa e as condigbes de retirada de capital social, estao
descritas do artigo 15 ao 22.

Conforme aprovagao em assembleias realizadas em exercicios anteriores, a Cooperativa pode
realizar a captacao de recursos de municipios, seus 6rgaos ou entidades e das empresas por
eles controladas, de acordo com a Lei Complementar n°® 161/18 e Resolugao CMN n° 4.659/18.

Reservas de sobras

As reservas de sobras (Fundo de reserva) sao constituida a razado de 40% das sobras apos
destinagéo dos juros sobre o capital préprio apuradas no final do exercicio e é destinada a
reparar perdas e atender ao desenvolvimento da Cooperativa.

Movimentagao 31/12/2022 31/12/2021

Saldo no inicio do exercicio 4.364 3.135
Destinagdes das sobras do exercicio anterior 839 390
Destinagdes do resultado do periodo - 839
Saldo no final do exercicio 5.203 4.364
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18. Patriménio liquido--Continuagao

36

c) Juros sobre o capital proprio

O juros sobre o capital préprio representa a remuneragao anual sobre o saldo médio do capital,
integralizado pelos cooperados até o encerramento do exercicio. A Cooperativa, observando
o limite da taxa SELIC, remunerou o capital referente ao exercicio findo em 31 de dezembro
de 2022, pela taxa anual de 1,51%, representando 12,19% da taxa SELIC, em 06 de janeiro
de 2023 (referente ao exercicio de 2021, pela taxa anual de 3,45%, representando 78,05% da
taxa SELIC, em 03 de janeiro de 2022), totalizando o montante de R$ 842 (montante de R$
1.516 referente ao exercicio de 2021), conforme decisdo em 03 de janeiro de 2023 do
Conselho de Administragao.

Calculo 31/12/2022  31/12/2021
Saldo médio de capital préprio: 55.710 43.937
% de juros sobre o capital proprio (maximo SELIC): 1,51% 3,45%
Juros sobre o capital proprio creditado aos cooperados (Nota 17): 842 1.516

IRRF juros sobre o capital proprio . )

Saldo liquido de juros sobre o capital préprio 842 1.516

d) Sobras ou perdas acumuladas

As sobras distribuidas ou apropriadas conforme o Estatuto Social, normas do BCB, Lei n°
5.764/71 e posterior deliberagao da AGO, estdo assim compostas:

Movimentagao 31/12/2022 31/12/2021
Saldo no inicio do exercicio 1.049 487
Destinagdes das sobras do exercicio anterior:
Fundo de reserva (839) (390)
FATES — ato cooperativo (Nota 17) (210) (97)
Resultado abrangente do periodo:
Resultado do periodo 842 3.614

Outros resultados abrangentes - -
Destinagoes:

Juros sobre o capital préprio (Nota 17) (842) (1.516)
Fundo de reserva - (839)
FATES — ato cooperativo (Nota 17) - (210)
Saldo no final do exercicio - 1.049
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19. Partes relacionadas

a) Instituicdes relacionadas

A Cooperativa possui operagdes com a Cooperativa Central e a Ailos Corretora de Seguros
conforme apresentado a seguir:

Composigao 31/12/2022  31/12/2021

Ativo

Participagdes na Cooperativa Central (Nota 5) 12.269 9.734

Participagdes na Ailos Corretora de Seguros (Nota 5) 4 4

Relagdes interfinanceiras — centralizagao financeira (Nota 6) 100.010 124.207

Servigos compensagao/Cooperativa Central (Nota 8) 1.276 1.125

Valores a receber da Ailos Corretora de Seguros (Nota 8) - 14
Passivo

Relagdes interfinanceiras (Nota 13) 19.917 17.230

Obrigagdes por empréstimos e repasses (Nota 14) 57.012 56.997

Valores a repassar para a Cooperativa Central (Nota 17) 1.478 1.128

Valores a repassar para a Ailos Corretora de Seguros (Nota 17) 4 -
Ingressos e receitas

Resultado de operagdes com centralizagdo financeira (Nota 20) 13.155 6.157

Distribuicao de resultados Ailos Corretora de Seguros (Nota 23) 29 47
Dispéndios e despesas

Repasses interfinanceiros (Nota 21) (1.970) (1.425)

Obrigagdes por empréstimos (Nota 21) (6.647) (1.845)

Dispéndios e despesas administrativas Cooperativa Central (Nota 26) (10.229) (7.289)

Distribuicao de resultados Ailos Corretora de Seguros (Nota 27) (43) (13)
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19. Partes relacionadas--Continuacao

b) Pessoas-chave da Administracéo

As Pessoas-chave da Administracao da Cooperativa abrangem os membros do Conselho de
Administracdo, do Conselho Fiscal e da Diretoria Executiva, os quais tém autoridade e
responsabilidade de planejar, dirigir e controlar as atividades da Institui¢ao.

As transagdes com as Pessoas-chave da Administragao, divulgadas a seguir, referem-se aos
saldos de depoésitos e as operagdes de crédito mantidas por elas na Cooperativa, as quais
foram realizadas dentro do contexto normal de suas atividades, observando as mesmas
condigbes estabelecidas para os demais cooperados.

Em cumprimento ao pronunciamento técnico CPC 05 (R1) — Divulgacdo sobre Partes
Relacionadas, o qual foi aprovado pela Resolugao CMN n° 4.818/20, bem como a Politica de
Governanga do Sistema Ailos, divulgamos a seguir o montante dos valores referentes aos
beneficios de curto prazo, sendo estes os honorarios, a cédula de presenca e as gratificacoes
realizadas aos mesmos na competéncia do exercicio findo, ndo sendo concedidos beneficios
de pos-emprego.

31/12/2022 31/12/2021
Conselhode Conselho Diretoria Conselhode Conselho Diretoria

Natureza Administracao Fiscal Executiva Administragao Fiscal Executiva
Numero de membros 7 4 3 5 6 3
Honorarios, cédulas de
presenga e (422) (93) (993) (372) (105) (861)
gratificagbes (Nota 24)
Operagoes de crédito 141 68 481 105 40 447
Depositos 902 192 28 1.056 123 -
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01/01/2022 a

01/01/2021 a

Operagoes de crédito 84.168 51.672
Operagdes de crédito 77.584 47.083
Recuperagbes de créditos baixados como prejuizo (Nota 7) 4.580 3.703
Créditos por avais e fiangcas honrados 2.004 886

Resultado de operagées com centralizagao financeira 13.155 6.157
Depositos intercooperativos (Nota 6 e 19) 13.155 6.157

Total 97.323 57.829

01/01/2022 a

01/01/2021 a

Operagoes de captagdo no mercado (25.272) (8.048)
Depositos a prazo (Nota 11) (24.824) (7.664)
Letras de Crédito Imobilidrio — LCI (Nota 12) (3) -
Contribuigdo Fundo Garantidor do Cooperativismo de Crédito — FGCoop (445) (384)

(Nota 32)

Operagoes de empréstimos e repasses (8.711) (3.498)
BRDE - Microcrédito (94) (228)
Cooperativa Central: BNDES — Automatico (Nota 19) (561) (23)
Cooperativa Central: BNDES — Microcrédito (Nota 19) (1.403) (1.390)
Cooperativa Central: BNDES — Programa PESE (Nota 19) (6) (12)
Cooperativa Central: CCB Mais Crédito (Nota 19) (6.563) (1.802)
Cooperativa Central: REFAP Investimento (Nota 19) (84) (43)

Provisdes para perdas esperadas associadas ao risco de crédito (28.971) (14.677)
Provisdes para operagdes de crédito (Nota 7) (22.349) (12.218)
Provisdes para avais e fiangas honrados (Nota 8) (6.594) (2.125)
Baixas de ativos financeiros (28) (334)

Total (62.954) (26.223)
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22. Ingressos e receitas de prestacao de servigos

01/01/2022 a

01/01/2021 a

Composigﬁo 31/12/2022 31/12/2021
Cobrancga 1.222 1.250
Servigos prioritarios (i) 1.773 2.364
Servigos diferenciados 246 310
Tarifas bancarias (i) 2.338 1.661
Seguros 675 337
Previdéncia Privada 135 92
Consorcios 287 267
Cartbes 7.689 3.788
Pagamento instantaneo — PIX 492 17
Tarifas de arrecadagdes de convénios Ailos 270 228
Tarifas interbancario 204 265
Tarifas diretas 473 522
Tarifas intercooperativas — Sistema Ailos 68 79
Outros servigos 165 168
Total 16.037 11.348

(i) Rendas de servicos prioritarios sdo compostas por tarifas de cobranga de servigos prestados a
pessoas naturais, tais como confec¢ao de cadastro, conta de depésito (cartdo, cheque, saque,
depdsito e consulta), transferéncia de recursos (DOC e TED) e operagdes de crédito, conforme

Resolugdo CMN n° 3.919/10.

(i) Rendas de tarifas bancarias sdo compostas por tarifas de cobranga de servigos prestados a
pessoas juridicas, prevista em contrato ou o servigo previamente autorizado ou solicitado pelo

cooperado, conforme Resolugao CMN n° 3.919/10.

23. Outros ingressos e receitas operacionais
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01/01/2022 a

01/01/2021 a

Recuperagéo de encargos, dispéndios e despesas 1.216 119
Recuperagio de dispéndios e despesas REFAP Ailos (i) 545 527
Reversbes de provisbes operacionais 40 102
Distribuicao de resultados Ailos Corretora de Seguros (Nota 5 e 19) 29 47
Alienagao de ativos nao financeiros 63 60
Reversdes de proviséo para desvalorizagao de ativos ndo financeiros 8 )
mantidos para venda — recebidos (Nota 9)

Outros ingressos e receitas operacionais 313 197
Total 2.214 1.052
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23. Outros ingressos e receitas operacionais--Continuacao

(i) A Cooperativa é parte integrante da Reserva de Fomento para Projetos Estratégicos do Sistema
Ailos — REFAP Ailos. A sua formagao advém de contribuicdes mensais e extraordinarias das
cooperativas filiadas a Cooperativa Central e tem por objetivo a constituicdo e manutencado de uma
reserva financeira, com a finalidade de viabilizar a constituicdo ou filiagado de nova cooperativa, a
expansao de cooperativas filiadas, a abertura de novos postos de atendimento ou ainda levar a
termo outros projetos estratégicos de interesse do Sistema Ailos e, em carater excepcional,
viabilizar a recuperacao de cooperativa filiada. A Cooperativa utilizou no exercicio de 2022 o valor
total de R$ 545 (no exercicio de 2021 o valor total de R$ 527) da REFAP Ailos para abertura de

novos postos de atendimento e projetos estratégicos.

24. Dispéndios e despesas de pessoal

01/01/2022 a

01/01/2021 a

Composigio 31/12/2022 31/12/2021
Honorérios, cédulas de presenca e gratificagdes (Nota 19) (1.508) (1.338)
Beneficios (4.567) (3.292)
Encargos sociais (3.716) (2.766)
Proventos (9.675) (7.176)
Treinamentos (69) (357)
PPR - Programa de Participagédo nos Resultados (144) (913)
Contribuigdo ao PIS/PASEP (95) (69)
Total (19.774) (15.911)

25. Dispéndios e despesas de provisoes passivas
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01/01/2022 a

01/01/2021 a

Composigﬁo 31/12/2022 31/12/2021

Provisdes para riscos civeis, trabalhistas e tributarios (635) (650)
Provisoes civeis (87) (29)
Provisdes trabalhistas (6) (46)
Provisdes tributarias (755) (777)
Reversbdes de provisdes para riscos civeis, trabalhistas e tributarios 213 202
Provisdes para garantias prestadas (204) (164)
Provisdes para garantias prestadas (204) (164)
Total (839) (814)
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26. Outros dispéndios e despesas administrativas

01/01/2022a 01/01/2021 a

Composigio 31/12/2022 31/12/2021

Agua, energia e gas (334) (293)
Aluguéis (2.224) (1.763)
Comunicagbes (781) (538)
Manutengao e conservagao de bens (1.302) (1.095)
Material (402) (380)
Processamento de dados (670) (267)
Promogdes e relagbes publicas (228) (437)
Propaganda e publicidade (523) (534)
Seguros (Nota 30) (31) (12)
Servigos do sistema financeiro (75) (121)
Servigos de terceiros (186) (142)
Servigos logisticos de valores (613) (616)
Servigos de vigilancia e seguranga (1.046) (1.077)
Servigo técnico especializado (1.403) (1.102)
Tributarias (176) (135)
Viagem no pais (391) (298)
Dispéndios e despesas administrativas Cooperativa Central (Nota 19) (10.229) (7.289)
Recuperagao de crédito (617) (391)
RRV e RRVTA Ailos (Nota 30) (55) (54)
RRF Ailos (Nota 30) (102) (50)
Amortizagées (Nota 10) (2) (5)
Depreciagdes (Nota 10) (1.963) (1.681)
Outros dispéndios e despesas administrativas (194) (153)
Total (23.547) (18.433)

27. Outros dispéndios e despesas operacionais

42

01/01/2022 a

01/01/2021 a

Operagdes de crédito concedidas (668) (815)
REFAP Ailos (750) (620)
Cartéo Ailos (2.450) (1.878)
Processamento compensacao (284) (234)
Servigos de protegao ao crédito (1.339) (878)
Seguro prestamista (Nota 30) (599) (274)
Registro de gravames (193) (147)
Saque e Pague — Rede de autoatendimento 3) (2)
Distribuicao de resultados Ailos Corretora de Seguros (Nota 5 e 19) (43) (13)
Tarifas intercooperativas — Sistema Ailos (37) (34)
Alienacao de ativos néo financeiros (5) (26)
Outros dispéndios e despesas operacionais (1.247) (313)
Total (7.618) (5.234)
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28.

29.

30.
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Imposto de renda e contribuigao social

A Cooperativa ndo auferiu resultados positivos em atos nao cooperativos nos exercicios findos em
31 de dezembro de 2022 e 2021, desta forma, ndo houve base para tributagdo de IRPJ e CSLL.

Resultado recorrente e nao recorrente

01/01/2022 a  01/01/2021 a
31/12/2022 31/12/2021

Resultado antes das destinacoes 842 3.614

Eventos nao recorrentes - -

Resultado recorrente 842 3.614

A Administracao efetuou analise dos resultados da Cooperativa e néo identificou ingressos e
receitas e dispéndios e despesas nao recorrentes nos exercicios findos em 31 de dezembro de
2022 e 2021.

Seguros

A Cooperativa mantém contratos de seguro patrimonial, seguro prestamista, seguro de
responsabilidade civil, bem como participa da Reserva de Risco de Valores do Sistema Ailos (RRV
e RRVTA Ailos) e da Reserva para Riscos de Fraudes Eletronicas do Sistema Ailos (RRF Ailos),
0s quais sao considerados suficientes pela Administragdo para cobrir eventuais sinistros com
perdas de valores da Cooperativa, considerando a natureza de sua atividade e os riscos envolvidos
em suas operacgoes. As premissas de riscos adotadas, dada a sua natureza, ndo fazem parte do
escopo de uma auditoria de demonstracdes financeiras, consequentemente ndo sao examinadas
pelos nossos auditores independentes.
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31. Coobrigagdes e riscos em garantias prestadas

As garantias prestadas pela Cooperativa sob a forma de aval, fianga ou outras coobrigagcdes de
acordo com a Resolugdo CMN n° 4.512/16 estdo assim compostas:

a) Regqistro
Composigdo 31/12/2022  31/12/2021
Outras fiangas bancarias 70 36
Outras operagdes BRDE 70 36
Outras garantias financeiras prestadas 84.917 62.217
Cartéo Banco Sicoob 84.917 62.217
Total 84.987 62.253

b) Provisédo
Composigao 31/12/2022  31/12/2021

Outras fiangas bancarias (Nota 15) - -
Qutras operagdes BRDE - -

Outras garantias financeiras prestadas (Nota 15) 594 390
Cartao Banco Sicoob 594 390
Total 594 390

32. Fundo Garantidor do Cooperativismo de Crédito - FGCOOP

A Cooperativa é parte integrante do Fundo Garantidor do Cooperativismo de Crédito — FGCoop,
desde marco de 2014. O FGCoop é uma associacao civil sem fins lucrativos, com personalidade
juridica de direito privado de abrangéncia nacional, conforme anexo | a Resolugdgo CMN n°
4.933/21. Tem por objeto prestar garantia de instrumentos financeiros, conforme indicados em seu
regulamento, o qual contempla os saldos de depdésitos a vista, a prazo (Nota 11), e de letras de
crédito imobiliario (Nota 12), nos casos de decretagao de intervengao ou de liquidagao extrajudicial
de instituicdo associada até o limite de duzentos e cinquenta mil reais por cooperado (CPF/CNPJ),
bem como contratar operagdes de assisténcia, de suporte financeiro e de liquidez com essas
instituicdes.
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33. Gerenciamento de riscos
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O crescimento com solidez e sustentabilidade sdo compromissos do Sistema Ailos, que considera
o gerenciamento de riscos fundamental para a condugao das atividades e negdcios. A Cooperativa
conta com estrutura de gestao de riscos adequada ao seu tamanho e complexidade dos produtos
e servigos oferecidos, em consonancia com as Resolugées CMN n° 4.606/17 e n® 4.557/17. Entre
0s principais riscos inerentes ao negocio da Cooperativa destacam-se:

Risco operacional

O gerenciamento do risco operacional envolve um fluxo continuo, visando identificar, mensurar,
avaliar, monitorar, controlar, mitigar e reportar os riscos associados ao Sistema Ailos, com a
finalidade de salvaguardar o Sistema Ailos e seus cooperados.

Risco de mercado e risco de taxa de juros da carteira bancaria

O gerenciamento do risco de mercado avalia a possibilidade de perdas resultantes das flutuagdes
nos valores de mercado dos instrumentos financeiros aplicados na centralizagao financeira, assim
como as perdas decorrentes das variacoes das taxas de juros nas operagoes classificadas na
carteira bancaria. Dessa forma, otimizando a relagao entre risco e retorno e valendo-se de estrutura
com limites, modelos e ferramentas de gestdo de acordo com as politicas estabelecidas pelo
Sistema Ailos.

Risco de liquidez

O gerenciamento do risco de liquidez monitora e avalia a capacidade em honrar as obrigacoes
esperadas e inesperadas, correntes e futuras, inclusive as decorrentes de vinculagao de garantias,
sem afetar as operacgbes diarias do Sistema Ailos.

Risco de crédito

O gerenciamento do risco de crédito monitora a qualidade da carteira de crédito do Sistema Ailos,
de acordo com as politicas e limites estabelecidos, em aderéncia as diretrizes internas e a
regulamentacdo vigente. Para o cumprimento das a¢des relacionadas ao gerenciamento de risco
de crédito, sdo observados os aspectos pertinentes ao processo de concessao de crédito, tais
como concentragao, garantias e prazos, visando assegurar a qualidade da carteira.
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33. Gerenciamento de riscos--Continuacao
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Risco social, ambiental e climatico

O gerenciamento do risco social, ambiental e climatico avalia e controla o risco decorrente de
qualquer uma dessas trés esferas causado pelo Sistema Ailos, assim como pelos seus
cooperados, tomadores de crédito ou seus fornecedores e prestadores de servicos no
desenvolvimento de suas atividades. Sao prezadas agdes que impactem positivamente na
sociedade no ambito social, ambiental ou climatico visando a sustentabilidade do sistema
cooperativo.

Gerenciamento de capital

A Politica de Gerenciamento de Capital do Sistema Ailos estabelece principios e diretrizes a fim
de manter a estrutura compativel com a dimensao e exposi¢cdo a riscos, bem como, niveis
adequados dos requerimentos minimos de Patrimbénio de Referéncia (PR), Patrimbnio de
Referéncia de Nivel | e de Capital Principal da Cooperativa Central e das cooperativas filiadas.

O gerenciamento de capital do Sistema Ailos € centralizado na Cooperativa Central, os processos
incluem:

e Mecanismos para medir, monitorar e controlar os requerimentos minimos de Patriménio de

Referéncia, Patriménio de Referéncia de Nivel | e de Capital Principal de acordo com as normas
vigentes;

¢ Plano de Capital consistente com o planejamento estratégico;

Simulagcbes de testes de estresse, para avaliar o impacto no capital em eventos severos e
condi¢des extremas de mercado;

o Adocdo de postura preventiva, antecipando necessidade de capital de acordo com o

planejamento estratégico e decorrente de possiveis mudangas nas condicées de mercado;

¢ Relatdrios gerenciais periddicos versando sobre os requerimentos de capital e adequagao do

apetite ao risco.

A Cooperativa cumpre os requerimentos minimos de Patriménio de Referéncia (PR) nos termos
da Resolugao CMN n° 4.606/17:
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Gerenciamento de capital--Continuagao

31/12/2022  31/12/2021

Capital regulamentar
Patriménio de Referéncia Simplificado (PRS5) 65.726 53.167

Ativos ponderados pelo risco simplificado (RWASS5)
RWASS5 Total 419.792 334.117

Capital regulamentar como proporgdao do RWAS5
indice de Basileia 15,66% 15,91%

Risco de conformidade

O gerenciamento do risco de conformidade no Sistema Ailos, ocorre de forma integrada com os
demais riscos, visando identificar, mensurar, monitorar e reportar a Administragao eventuais nao
conformidades, em aderéncia as determinagdes legais, regulamentares, normativas e
procedimentais, tanto externas quanto internas, além de disseminar a cultura e a pratica de
conformidade.

Continuidade de negocios

O gerenciamento de continuidade de negdcios estabelece principios e diretrizes a fim de manter e
garantir a continuidade dos negdcios, definidos pela Administragdo, protegendo negdcios,
reduzindo a possibilidade de ocorréncia de indisponibilidade de processos considerados criticos,
minimizando impactos de perdas financeiras, protegendo a imagem e viabilizando o cumprimento
da misséao e visao do Sistema Ailos.

A gestao de continuidade de negdcios esta fundamentada por uma estrutura prépria para garantir
a resposta adequada a recuperacao e restauracado dos processos classificados como criticos no
caso de ocorréncia de eventuais interrupgdes. A Administragao avaliou a capacidade operacional
dos negdcios da Cooperativa no exercicio findo em 31 de dezembro de 2022 e néo identificou
indicativos que demonstrem a descontinuidade dos negdcios.

Informacoées adicionais

O relatorio completo com a estrutura de gerenciamento de riscos do Sistema Ailos esta disponivel
no site da Cooperativa Central, no caminho “Conhega a Central / Gerenciamento de Riscos” e no
site da Cooperativa, no caminho “A Civia / Gerenciamento de Riscos”.
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Prevencgao a lavagem de dinheiro e ao financiamento do terrorismo

Em consonancia com a legislacao vigente, o Sistema Ailos mantém diretrizes que visam a coleta,
registro e identificagéo de riscos de lavagem de dinheiro e financiamento do terrorismo, bem como
busca continuamente adotar as melhores praticas de mercado para a prevengao destes, investindo
nao somente em sistemas de controles, mas na capacitacao continua de seus colaboradores,
prestadores de servigos terceirizados e dirigentes. Estas diretrizes nao fazem parte do escopo de
uma auditoria de demonstragdes financeiras, consequentemente nao sdo examinadas pelos
nossos auditores independentes.

Plano para a implementagao da regulamentagao contabil estabelecida na
Resolugao CMN n° 4.966/21

Em 25 de novembro de 2021, foi publicada a Resolugdo CMN n° 4.966/21, e complementarmente
a Resolugcdo CMN n° 5.019/22, que alterara os conceitos e critérios aplicaveis a instrumentos
financeiros, convergindo com os principais conceitos da norma internacional “IFRS 9 —
Instrumentos Financeiros”.

A nova regra contabil entrara em vigor a partir de 1° de janeiro de 2025, tendo os ajustes
decorrentes da aplicagéo dos critérios contabeis estabelecidos por esta Resolucdo registrados em
contrapartida a conta de lucros ou prejuizos acumulados pelo valor liquido dos efeitos tributarios.

Em cumprimento ao requerimento da nova norma, na qual consta a necessidade de elaboragao de
Plano de Implementagédo, no Sistema Ailos o referido Plano foi aprovado pelo Conselho de
Administracao da Cooperativa Central em 27 de junho de 2022.

Durante o exercicio de 2022, foram iniciadas as etapas de: Analise e definicbes da arquitetura
tecnoldgica, desenvolvimento do modelo de perdas esperadas, desenvolvimento de diagndstico
das adequagbes normativas, bem como construgdo de Roadmap para implementacdo da
Resolugéo no Sistema Ailos.

Para os anos de 2023 e 2024, estao previstas as etapas de avaliacdo e desenho dos planos de
acoes, especificagbes sistémicas, avaliagdes e mapeamentos de fornecedores de sistemas,
adequacbes de produtos, desenvolvimentos sistémicos, paralelismo entre os processos e
sistemas, bem como fase de homologacgao das alteragdes sistémicas, visando a adocéao efetiva da
Resolucdo CMN 4.966/21, a partir de 1° de janeiro de 2025.
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Resolugdao CMN n° 4.966/21--Continuacéao
Novo core bancario do Sistema Ailos

O Sistema Ailos iniciou em 2021 a implementacao do novo core bancario, que substituira o sistema
legado atual. A implementacao ocorrera de forma gradativa nos préximos anos, onde os produtos
e servicos do core atual serdo migrados ao novo core. Cenario este, que em paralelo a
implementagdo da Resolugdo CMN n° 4.966/21, implicara em analises para que o0s
desenvolvimentos sejam realizados atendendo o normativo na estrutura tecnolégica sistémica.

A modernizagdo do ambiente tecnoldgico faz parte de um dos objetivos do Planejamento
Estratégico do Sistema Ailos, que através do Programa de Transformagéo Digital visa a otimizagao
do dia a dia do cooperado em sua gestdo financeira, por meio de solugdes que refletem a alta
performance do uso dos canais digitais, aceleragdo dos processos de inovagao e no aumento do
portfolio de produtos e servigos, com entrega rapida e eficaz.
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36. Eventos subsequentes

N&ao ocorreram eventos ou transagdes entre 31 de dezembro de 2022 e a data de autorizagao para
emissao das demonstragdes financeiras que requeressem ajustes ou divulgagdes nas referidas
demonstragdes ou notas explicativas.

Uwe Stortz Cleberson Luis Rhoden
Presidente do Conselho de Administracao Diretor Executivo

Edesio Pavesi Bruno Henrique Schlindwein
Diretor Administrativo Diretor de Operagdes

Veronica Cristina Bueno Roncato
Cooperativa Central de Crédito Ailos
Contadora Responsavel

CRC SP: 293772/0-3

CPF: 391.075.518-60
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PARECER DO CONSELHO FISCAL

O Conselho Fiscal da Cooperativa de Crédito da Regiao do Contestado — CIVIA, cumprindo o que
determina o Estatuto Social e a legislagao vigente, examinou as demonstrag¢des financeiras referentes
ao exercicio de 2022, compreendendo: Balangos Patrimoniais, Demonstra¢cdes de Sobras ou Perdas,
Demonstra¢des dos Resultados Abrangentes, Demonstracdes das Mutagcdes do Patrimbnio Liquido,
Demonstragdes dos Fluxos de Caixa e Notas Explicativas.

Nos referidos exames, levou-se em consideracéo as analises realizadas nos livros, documentos, atos
e no Relatorio do Auditor Independente sobre as Demonstragdes Financeiras, bem como os critérios e
procedimentos contabeis, tudo em consonancia com a legislagao vigente.

O Conselho Fiscal conclui que as referidas demonstracdes refletem adequadamente a situagao
patrimonial e financeira da Cooperativa, pelo que é de parecer favoravel que a Assembleia Geral
convocada para tal fim aprove os aludidos documentos.

Sao Bento do Sul, 23 de fevereiro de 2023.

MEMBROS DO CONSELHO

Casciane Antunes Karina Treml Schroeder
Conselheira Efetiva Conselheira Efetiva
Marcelo Cavinati Orlando Torinelli

Conselheiro Efetivo Conselheiro Suplente



